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_____________________________________________________________________________________ 

Deposit Trading Bonus Promotion 
Terms & Conditions 

 

 

BONUS INFORMATION, AVAILABILITY AND ELIGIBILITY 

1. Windsor Brokers International Ltd and Windsor Markets (Kenya) Limited, (“Windsor Brokers”), 

are offering eligible clients the opportunity to participate in the Deposit Trading Bonus Promotion, 

(“Bonus Promotion”), as specified in these Terms and Conditions, referred herein as “T&Cs”.  

 

2. The Bonus Promotion commences from the time the Company notifies Clients that the Bonus 

Promotion is in force and terminates when the Company notifies Clients of the date of termination 

of the Bonus Promotion (“Bonus Period”). 

 

3. The Bonus Promotion is available to new and existing Clients, subject to the eligibility criteria set 

out herein and any additional restrictions, controls or exclusions applied by the Company from 

time to time.  

 

4. The Bonus Promotion is linked to the Company's Loyalty Program, under which Clients are 

assigned a Loyalty Tier. The applicable Loyalty Tier determines the bonus percentage and total 

bonus capacity available to the Client, as set out below. For details regarding Loyalty Tier 

eligibility, qualification, upgrades, and downgrades, please refer to the Loyalty Program Terms & 

Conditions. 

 

Loyalty Tier Bonus Percentage Total Bonus Capacity 

Silver 20% USD 10,000 

Gold 50% USD 20,000 

Platinum 100% USD 40,000 

Diamond 100% USD 60,000 

 

5. Clients become eligible to participate in the Bonus Promotion upon activating their participation, 

which constitutes acceptance of these T&Cs.  

 

6. The Bonus Promotion applies to all eligible trading account types, including Cent Accounts and 

Copy Trading Accounts, unless otherwise determined by the Company.  

 

https://cms.myuserhub.com/uploads/dc/tc_loyalty.pdf
https://cms.myuserhub.com/uploads/dc/tc_loyalty.pdf
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7. The minimum eligible deposit required in order to qualify for a bonus credit is USD 100, or the 

equivalent amount in another currency, in a single transaction in any trading account type. 

 

8. For the purposes of the Bonus Promotion, bonus credit will be shown in USD on the 

dashboard/bonus metrics sections. However, bonus credit shall be credited to the Client’s trading 

account in the account's base currency. Where the account base currency is not USD, the bonus 

amount shall be converted using the Company's applicable exchange rate at the time the bonus 

is credited. 

 

9. The Company reserves the right to apply eligibility controls to the Bonus Promotion, including but 

not limited to controls based on country, entity, Client profile, Client-level override, previous 

abuse, regulatory requirements, operational restrictions, or any other reason deemed 

appropriate by the Company. 

 

10. The Bonus Promotion can be combined with any other bonus and/or promotion offered by the 

Company, unless the Company expressly determines otherwise. 

 

BONUS ACTIVATION AND DEACTIVATION 

11. Clients must activate the Bonus Promotion by selecting the “Enable” option on the Portal page.  

 

12. Once activated, the Bonus Promotion shall be automatically applied to all eligible deposits made 

by the Client from the time of activation onwards, subject to the applicable limits, caps and 

conditions set out herein. Deposits prior to activation shall not be eligible for the bonus. 

13. If a Client deactivates the Bonus Promotion either intentionally or unintentionally and 

subsequently reactivates it, the accumulated bonus amount, and any applicable limits or 

conditions shall resume from the point at which the Bonus Promotion was deactivated. 

Reactivation of the Bonus Promotion shall not reset, restart, or entitle the Client to receive 

bonuses from the beginning of the Bonus Promotion. 

14. Once the Bonus Promotion is deactivated, any future deposits made after the deactivation date 

and time shall no longer qualify for the deposit bonus credits. Any bonus credits already granted 

prior to deactivation shall remain active, unless removed in accordance with these T&Cs. 

BONUS CREDIT RULES 

15. The Bonus amount shall be credited to the same trading account into which the eligible deposit 

was made, in the form of trading credit. Bonus credits cannot be withdrawn, transferred, 

exchanged for cash, or treated as the Client's own funds.  

 

16. The total bonus credits capacity is calculated at Client level across all eligible trading accounts held 

by the Client with the Company. 
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17. The total bonus credits capacity represents the cumulative amount of bonus credits that a Client 

may receive throughout their participation in the Bonus Promotion, based on the highest loyalty 

tier achieved by the Client. 

 

18. The maximum total active bonus balance that a Client may hold at any time across all trading 

accounts is USD 10,000, regardless of the Client's loyalty tier or total bonus capacity. 

 

19. If the bonus calculated on an eligible deposit exceeds the Client's total bonus capacity only the 

maximum active bonus balance of 10,000 will be credited. Any excess bonus relating to that 

deposit shall be forfeited and will not be credited automatically at a later time. Any future bonus 

credit may only be obtained by making a new eligible deposit, provided that the Client has 

remaining total bonus capacity and an active bonus balance below USD 10,000. 

LOYALTY TIER UPGRADE RULES 

20. If a Client qualifies for an upgrade to the respective Loyalty Tier as a direct result of an eligible 

deposit, the bonus credit for that deposit shall be calculated based on the upgraded Tier, provided 

that the Loyalty Tier upgrade has been completed before the Bonus Credit is calculated and 

credited to the Client's trading account. 

BONUS CANCELLATION 

21. The Bonus credit may be used only in accordance with the Company’s trading conditions and may 

be removed in the circumstances set out in these T&Cs. 

 

22. Active bonus credit shall be cancelled and removed from the relevant trading account if any of 

the following events occur: 

 

a) A withdrawal is made from the trading account.  

 

b) An internal transfer is made between the Client’s trading accounts with the Company.  

 

c) The trading account reaches a Stop Out level, in accordance with the company’s Client 

Account Agreement. 

  

d) The trading account remains inactive for 60 consecutive calendar days.  

 

e) If the Client's account equity reaches a level at which only the active bonus credit remains. 

 

23. Any bonus credits already granted to the Client shall continue to count towards the Client’s total 

bonus capacity, even if such credits are subsequently removed for any of the abovementioned 

reasons.   

 



 

Terms and Conditions      Version 07.26 

 

 

 

24. In the event that a trading account has open positions and/or floating profit or loss at the time 

the bonus credit is cancelled for any reason, Windsor Brokers shall not be liable for any adverse 

effect, loss, liquidation, stop-out, margin impact, or other consequence arising from such removal. 

PARTICIPATION RESTRICTIONS AND COMPLIANCE MEASURES 

25.  The Company reserves the right, at its absolute discretion, to exclude, suspend, restrict, disable, 

or terminate a Client's participation in the Bonus Promotion if the Company reasonably believes 

that the Client has breached these T&Cs or engaged in any conduct that may compromise the 

integrity of the Bonus Promotion.  

 

26. Participation of related parties in the Bonus Promotion is prohibited. For the purposes of these 

T&Cs, related parties shall include any person or entity bearing a relationship with any Client, 

including but not limited to family members, brothers, sisters, spouses, ancestors, lineal 

descendants, collateral descendants, affiliated entities, common representatives, or persons 

acting in coordination.  

27. If the Company identifies that a Client’s registration, activity, trading behaviour, IP address, 

device, payment method, personal details, or any other information corresponds or appears 

connected with another Client participating in the Bonus Promotion, the Company reserves the 

right to treat this as grounds for immediate disqualification. 

28. The Company may request additional KYC information and/or documentation from the Client 

before or during the Client’s participation in the Bonus Promotion. The Client is obliged to provide 

any such information and/or documentation requested by the Company. Failure to provide the 

requested information and/or documentation may result in the rejection, disruption, suspension, 

restriction, or termination of the Client’s participation in the Bonus Promotion. 

DATA PROTECTION 

29. The Client agrees that by entering this Bonus Promotion they consent to the Company processing 

any personal information which they provide while registering and/or participating in the Bonus 

Promotion. The information is collected and processed only to such extent, which is necessary to 

administer and run the Bonus Promotion, and the Company will not disclose any data about 

clients, except to the extent stipulated in these T&Cs. Each Client has the right to withdraw their 

consent for the processing of their personal data at any time, but such withdrawal may result in 

the disruption, suspension or termination of the Client’s participation in the Bonus Promotion. 

CLIENT PORTAL INFORMATION 

30. The Company reserves the right to display warnings, notices, progress indicators, expected bonus 

amounts, remaining credit capacity, active credit balances, cap-reached messages, and any other 

information relating to the Bonus Promotion within the Client Portal, trading account area, 

deposit page, withdrawal page, internal transfer page, loyalty page, or any other relevant section. 

Any such information, including progress bars, calculations, or portal messages, is provided for 

informational purposes only. 
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GENERAL PROVISIONS:  

31. For any questions, requests, or additional information regarding the Bonus Promotion, 

participation, tier eligibility, upgrades, or these T&Cs, Clients may contact the Company at 

support@windsorbrokers.com.  

32. The Company reserves the right to change these T&Cs at any time without prior notice. In the 

event that any changes are made, the revised T&Cs shall be posted on the Company’s website. It 

is advisable to regularly consult the latest information posted on the Company’s website to 

remain updated in case of any changes.  

33. The Client acknowledges and agrees that participation in the Bonus Promotion does not alter, 

waive, amend, or override the Client’s obligations under the Client Account Agreement, Privacy 

Policy, or any other applicable legal documentation of the Company. 

34. The English version of these T&Cs shall always prevail in case of any discrepancy and/or 

inconsistency between the English version and any translation provided.  

 

RISK WARNING 

Contracts for Difference (CFD) are complex financial instruments carrying a substantial level of risk and 

may not be suitable for all investors, as they may result in the loss of all invested capital rapidly due to 

leverage. You should consider whether you understand how CFDs work, your investment objectives, 

level of experience, risk appetite, and, if necessary, seek advice from an independent financial advisor. 

Please read the full Risk Statement. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

mailto:support@windsorbrokers.com
https://windsorbrokers.com/company/legal/trading-documents/
https://windsorbrokers.com/company/legal/privacy-policy/
https://windsorbrokers.com/company/legal/privacy-policy/
https://windsorbrokers.com/company/legal/risk-statement/
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 عرض بونص الإيداع

وط والأحكام   الشر
 

 

 معلومات البونص وأحكام الأهلية 
 

كة وندسور ماركتس )كينيا( ليميتد )ويشار إليهما فيما يلي بـ " .1 ناشيونال ليميتد وشر كة وندسور بروكرز إنتر وندسور  تقدم شر

ي عرض بونص الإيداع )"بروكرز
ن
ن فرصة المشاركة ف وط والأحكام  عرض البونص"( للعملاء المؤهلي   للشر

ً
"(، وذلك وفقا

ي هذه الوثيقة )ويشار إليها فيما يلي بـ "
ن
وط والأحكامالمنصوص عليها ف  ."(الشر

 
كة بإخطار العملاء بتاريــــخ انتهاء العرض   .2 كة للعملاء بشيانه، ويستمر حتر تقوم الشر يبدأ عرض البونص من وقت إخطار الشر

ة البونص"(  .)ويشار إليها فيما يلي بـ "فتر

 
وط، وأي قيود أو  .3 ي هذه الشر

 لمعايت  الأهلية المنصوص عليها فن
ً
، وذلك وفقا ن يتوفر عرض البونص للعملاء الجدد والحاليي 

كة من وقت لآخر  .ضوابط أو استثناءات إضافية قد تطبقها الشر

 
كة، والذي يتم من خلاله تصنيف العملاء ضمن مستويات الولاء. ويحدد  .4 يرتبط عرض البونص بـ برنامج الولاء الخاص بالشر

مستوى الولاء نسبة البونص والحد الأقصى لإجمالي البونص المتاح للعميل، كما هو موضح أدناه. ولمزيد من التفاصيل حول  

ن المستويات، يُرجى الرجوع إل أهلية مستويات الولاء، وآلية التأهل، وا وط والأحكاملانتقال بي  نامج الولاء الشر  .الخاصة بتى

 

 

 مستوى الولاء نسبة البونص إجمالي الحد الأقصى للبونص

10,000 $  20% ي  
 الفصىن

20,000 $  50% ي    الذهتى

40,000 $  100 % ي  
 البلاتيتن

60,000 $  100 %  الماسي  

 

 

 

 
وط والأحكام .5  عل هذه الشر

ً
ي عرض البونص بمجرد تفعيل مشاركتهم، ويُعد ذلك موافقة

ن للمشاركة فن  .يصبح العملاء مؤهلي 

 
ي ذلك حسابات السنت وحسابات نسخ الصفقات، ما  .6

يشي عرض البونص عل جميع أنواع حسابات التداول المؤهلة، بما فن

كة خلاف ذلك  .لم تقرر الشر

 

https://cms.myuserhub.com/uploads/dc/tc_loyalty.pdf
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، أو ما يعادله بأي عملة أخرى، وذلك من   100الحد الأدنن للإيداع المؤهل للحصول عل رصيد البونص هو  .7 دولار أمريكي

ي أي نوع من حسابات التداول
ن
 .خلال عملية إيداع واحدة ف

 
لأغراض عرض البونص، سيتم عرض رصيد البونص بالدولار الأمريكي ضمن لوحة التحكم/قسم البونص. ومع ذلك، سيتم   .8

إضافة رصيد البونص إل حساب التداول الخاص بالعميل بالعملة الأساسية للحساب. وإذا كانت العملة الأساسية للحساب  

، فسيتم تحويل قيمة البونص وفق كة وقت إضافة البونصغت  الدولار الأمريكي  لسعر الصرف المعتمد لدى الشر
ً
 .ا

 
ي ذلك، عل سبيل المثال لا الحصر، الضوابط  .9

ن
ي تطبيق ضوابط الأهلية الخاصة بعرض البونص، بما ف

ن
كة بالحق ف تحتفظ الشر

المرتبطة بالدولة، أو الكيان، أو ملف العميل، أو الاستثناءات المطبقة عل مستوى العميل، أو إساءة الاستخدام السابقة، أو 

 المتطلبات التنظيمية، أو القيود ا
ً
كة مناسبا  .لتشغيلية، أو أي سبب آخر تراه الشر

 
10.  

ً
كة خلاف ذلك صراحة كة، ما لم تقرر الشر ي آخر تقدمه الشر ن عرض البونص وأي بونص و/أو عرض ترويجى  .يمكن الجمع بي 

 

 تفعيل البونص وإلغاء تفعيله 
 

 .يجب عل العملاء تفعيل عرض البونص من خلال اختيار خيار "تفعيل" عتى بوابة العميل .11

 
 من وقت  .12

ً
ي يجريــها العميل اعتبارا

 عل جميع الإيداعات المؤهلة التر
ً
بمجرد التفعيل، سيتم تطبيق عرض البونص تلقائيا

ي تمت قبل  
ي هذه الوثيقة. ولا تكون الإيداعات التر

وط والأحكام المنصوص عليها فن  للحدود والشر
ً
التفعيل، وذلك وفقا

 .التفعيل مؤهلة للحصول عل البونص

 
، فسيتم استئناف  .13

ً
إذا قام العميل بإلغاء تفعيل عرض البونص، سواءً بشكل مقصود أو غت  مقصود، ثم أعاد تفعيله لاحقا

ي تم عندها إلغاء التفعيل. ولا تؤدي إعادة تفعيل عرض 
وط مطبقة، من النقطة التر اكم، وأي حدود أو شر رصيد البونص المتر

ة البونص إل إعادة احتساب البونص من البد ي الحصول عل البونص من بداية فتر
اية أو إعادة تشغيله أو منح العميل الحق فن

 .العرض

 
بمجرد إلغاء تفعيل عرض البونص، لن تكون أي إيداعات مستقبلية تتم بعد تاريــــخ ووقت إلغاء التفعيل مؤهلة للحصول عل   .14

وط   لهذه الشر
ً
ي تم منحها قبل إلغاء التفعيل فستظل سارية، ما لم تتم إزالتها وفقا

رصيد البونص. أما أرصدة البونص التر

 .والأحكام 

 

 قواعد رصيد البونص 
 

. ولا   .15 ي
يتم إضافة قيمة البونص إل حساب التداول نفسه الذي تم فيه الإيداع المؤهل، وذلك عل شكل رصيد تداول إضافن

 من أموال العميل الخاصة
ً
 أو اعتباره جزءا

ً
 .يجوز سحب رصيد البونص أو تحويله أو استبداله نقدا

 
ي يحتفظ بها   .16

يتم احتساب إجمالي الحد الأقصى لرصيد البونص عل مستوى العميل عتى جميع حسابات التداول المؤهلة التر

كة  .لدى الشر

 
ة مشاركته   .17 ي يمكن للعميل الحصول عليها طوال فتر

يمثل إجمالي الحد الأقصى لرصيد البونص إجمالي قيمة أرصدة البونص التر

ي عرض البونص، وذلك بناءً عل أعل مستوى ولاء يحققه
 .فن
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ي أي وقت عتى جميع حسابات التداول   .18

ن
يبلغ الحد الأقصى لإجمالي رصيد البونص النشط الذي يمكن للعميل الاحتفاظ به ف

، بغض النظر عن مستوى الولاء الخاص به أو إجمالي الحد الأقصى للبونص 10,000  .دولار أمريكي

 
إذا تجاوزت قيمة البونص المحتسبة عل إيداع مؤهل الحد الأقصى لإجمالي رصيد البونص النشط للعميل، فسيتم إضافة  .19

. وسيتم إلغاء أي قيمة بونص زائدة مرتبطة بذلك الإيداع، ولن تتم إضافتها   10,000الحد الأقصى فقط، والبالغ   دولار أمريكي

ي وقت لاحق. ولا يمكن الحصول 
ن
 ف
ً
يطة   تلقائيا  إلا من خلال إجراء إيداع مؤهل جديد، شر

ً
ي مستقبلا

ن
عل أي رصيد بونص إضاف

 .دولار أمريكي  10,000أن يكون لدى العميل حد أقصى متبقٍ للبونص، وأن يكون رصيد البونص النشط لديه أقل من 

 

ن مستويات الولاء   قواعد الانتقال بي 
 

 للانتقال إل مستوى ولاء أعل نتيجة إيداع مؤهل، فسيتم احتساب البونص الخاص بذلك الإيداع  .20
ً
إذا أصبح العميل مؤهلا

ط أن تكون عملية الانتقال قد اكتملت قبل احتساب البونص وإضافته إل حساب التداول  لمستوى الولاء الجديد، بشر
ً
 .وفقا

 

 إلغاء البونص
 

ي الحالات المنصوص عليها  .21
كة، ويجوز إزالته فن وط التداول المعتمدة لدى الشر  لشر

ً
لا يجوز استخدام رصيد البونص إلا وفقا

وط والأحكام ي هذه الشر
 .فن

 
ي حال وقوع أي من الحالات التالية .22

ي فن
 :يتم إلغاء رصيد البونص النشط وإزالته من حساب التداول المعتن

 
a. إجراء سحب لرصيد البونص من حساب التداول. 

b.  كة ن حسابات التداول الخاصة بالعميل لدى الشر  .إجراء تحويل داخلي بي 

c. وصول حساب التداول إل مستوى الإيقاف الإجباري (Stop Out)كة  لاتفاقية حساب العميل الخاصة بالشر
ً
 .، وذلك وفقا

d.  60بقاء حساب التداول غت  نشط لمدة  
ً
 متتاليا

ً
 تقويميا

ً
 .يوما

e. وصول حقوق ملكية حساب العميل (Equity) إل مستوى لا يتبقر فيه سوى رصيد البونص النشط. 

 
ي تم منحها للعميل محتسبة ضمن إجمالي الحد الأقصى للبونص الخاص به، حتر وإن تمت   .23

تظل جميع أرصدة البونص التر

 لأي من الأسباب المذكورة أعلاه
ً
 .إزالتها لاحقا

 
ي حساب التداول وقت إلغاء رصيد البونص لأي سبب كان، فلن  .24

ي حال وجود صفقات مفتوحة و/أو أرباح أو خسائر عائمة فن
فن

ي أو خسارة أو تصفية أو إيقاف إجباري أو تأثت  عل الهامش أو أي نتائج   تتحمل وندسور بروكرز أي مسؤولية عن أي أثر سلتى

تب عل إزالة رصيد البونص  .أخرى قد تتر

 

 قيود المشاركة وإجراءات الامتثال 
 

ي عرض  .25
ي استبعاد أو تعليق أو تقييد أو تعطيل أو إنهاء مشاركة أي عميل فن

 لتقديرها المطلق، فن
ً
كة بالحق، وفقا تحتفظ الشر

وط والأحكام أو قام بأي تصرف قد يؤثر عل نزاهة عرض   البونص إذا رأت، لأسباب معقولة، أن العميل قد خالف هذه الشر

 .البونص
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وط والأحكام، يُقصد بالأطراف ذات الصلة   .26 ي عرض البونص. ولأغراض هذه الشر

ن
يُحظر عل الأطراف ذات الصلة المشاركة ف

ي ذلك، عل سبيل المثال لا الحصر، أفراد العائلة، والإخوة، والأخوات، 
ن
أي شخص أو كيان تربطه علاقة بأي عميل، بما ف

كون، أو الأشخاص الذين يتصرفون بالتنسيق والأزواج، والأصول، والفروع، والأقارب، وال كيانات التابعة، والممثلون المشتر

 
ً
 .معا

 
نت .27 ي التداول، أو عنوان بروتوكول الإنتر

ن
كة أن تسجيل العميل، أو نشاطه، أو سلوكه ف ن للشر ، أو الجهاز المستخدم،  (IP) إذا تبي 

ي عرض 
ن
أو وسيلة الدفع، أو بياناته الشخصية، أو أي معلومات أخرى، تتطابق أو يبدو أنها مرتبطة بعميل آخر مشارك ف

 للاستبعاد الفوري
ً
ي اعتبار ذلك سببا

ن
كة بالحق ف  .البونص، تحتفظ الشر

 
كة طلب معلومات و/أو مستندات إضافية تتعلق بإجراءات اعرف عميلك .28 من العميل قبل أو أثناء مشاركته   (KYC) يجوز للشر

كة. وقد يؤدي عدم تقديم المعلومات و/أو   م العميل بتقديم أي معلومات و/أو مستندات تطلبها الشر ن ي عرض البونص. ويلتر
ن
ف

ي عرض البونص
ن
 .المستندات المطلوبة إل رفض أو تعطيل أو تعليق أو تقييد أو إنهاء مشاركة العميل ف

 

 حماية البيانات 
 

كة بمعالجة أي بيانات شخصية يقدمها أثناء التسجيل و/أو  .29 ي عرض البونص، عل قيام الشر
يوافق العميل، بمجرد مشاركته فن

ي عرض البونص. ويتم جمع هذه البيانات ومعالجتها بالقدر اللازم فقط لإدارة وتشغيل عرض البونص، ولن تقوم  
المشاركة فن

كة بالإفصاح عن أي بيانات تخص العملا  وط والأحكام. ويحق لكل عميل سحب الشر ي هذه الشر
ء إلا بالقدر المنصوص عليه فن

ي أي وقت، إلا أن سحب هذه الموافقة قد يؤدي إل تعطيل أو تعليق أو إنهاء 
موافقته عل معالجة بياناته الشخصية فن

ي عرض البونص
 .مشاركته فن

 

 معلومات بوابة العميل 

 
ي من   .30

ات التقدم، وقيم البونص المتوقعة، والحد المتبقر ي عرض التنبيهات، والإشعارات، ومؤشر
كة بالحق فن تحتفظ الشر

إجمالي البونص، وأرصدة البونص النشطة، ورسائل الوصول إل الحد الأقصى، وأي معلومات أخرى تتعلق بعرض البونص،  

، أو   وذلك ضمن بوابة العميل، أو منطقة حساب التداول، أو  صفحة الإيداع، أو صفحة السحب، أو صفحة التحويل الداخلي

ات التقدم، وعمليات  ي ذلك مؤشر
عرض جميع هذه المعلومات، بما فن

ُ
صفحة برنامج الولاء، أو أي قسم آخر ذي صلة. وت

 .الاحتساب، ورسائل البوابة، لأغراض معلوماتية فقط

 

 أحكام عامة 
 

ي حال وجود أي استفسارات أو طلبات أو الحاجة إل معلومات إضافية بشأن عرض البونص، أو المشاركة، أو الأهلية   .31
فن

يد  كة عتى التى وط والأحكام، يمكن للعملاء التواصل مع الشر ن المستويات، أو هذه الشر لمستويات الولاء، أو الانتقال بي 

ي 
ونن   support@windsorbrokers.com .الإلكتر

 
ي حال إجراء أي تعديلات، سيتم   .32

ي أي وقت دون إشعار مسبق. وفن
وط والأحكام فن ي تعديل هذه الشر

كة بالحق فن تحتفظ الشر

كة. ويُنصح بالاطلاع بشكل دوري عل أحدث  ي للشر
ونن وط والأحكام عل الموقع الإلكتر نشر النسخة المحدثة من الشر

كة  ي للشر
ونن  .للبقاء عل اطلاع بأي تعديلاتالمعلومات المنشورة عل الموقع الإلكتر

 
تبة  .33 امات المتر ن ي عرض البونص لا تؤدي إل تعديل أو إعفاء أو تغيت  أو تجاوز أي من الالتر

يقر العميل ويوافق عل أن المشاركة فن

كة  .عليه بموجب اتفاقية حساب العميل، أو سياسة الخصوصية، أو أي مستندات قانونية أخرى سارية لدى الشر

mailto:support@windsorbrokers.com
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ن أي   .34 ي حال وجود أي اختلاف و/أو تعارض بينها وبي 

ن
وط والأحكام هي المرجع المعتمد ف ية من هذه الشر ن عد النسخة الإنجلت 

ُ
ت

 .ترجمة لها

 

 تحذير من المخاطر 
أدوات مالية معقدة تنطوي عل مستوى كبت  من المخاطرة، وقد لا تكون مناسبة   (CFD) تعد العقود مقابل الفروقات"

لجميع المستثمرين، حيث قد تؤدي إل خسارة كل رأس المال المستثمر بشعة بسبب الرافعة المالية. يجب التأكد من إنك  

تك، ومدى شهيتك للمخاطر، وإذا  تدرك كيفية التعامل عل العقود مقابل الفروقات، وأهدافك الاستثمارية، ومستوى ختى 

 الكامل  المخاطر بيانلزم الأمر، فاطلب المشورة من مستشار مالي مستقل. يرجى قراءة 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

https://windsorbrokers.com/ar/company/legal/risk-statement/
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_____________________________________________________________________________________ 

Deposit Trading Bonus Promotion 
Terms & Conditions 

 

 

赠金信息、适用条件及资格标准 

1. 温莎经纪国际有限公司及温莎市场（肯尼亚）有限公司（以下统称“温莎经纪”）根据本条

款与条件（以下简称“本条款”）的规定，向符合资格的客户提供参与存款交易赠金活动（

以下简称“赠金活动”）的机会。 

 

2. 本赠金活动自公司向客户发出活动生效通知之日起开始实施，并于公司向客户通知该赠金 

活动终止日期之时结束（以下简称“赠金期间”）。 

 本赠金活动适用于新客户及现有客户，但须满足本条款所规定的资格要求，并遵守公司 

 不时实施的其他限制、控制措施或不适用情形。 

3. 本赠金活动与公司的会员计划相关联，根据该计划，客户将被分配至相应的会员等级。 

适用的会员等级将决定客户可获得的赠金比例以及可享有的赠金总额度，具体如下所示。 

 

有关会员等级的资格条件、达标要求、等级提升及等级降级的详细信息， 

请参阅会员计划条款与条件。 

  

会员等级 赠金比例 赠金总额度 

白银 20% USD 10,000 

黄金 50% USD 20,000 

铂金 100% USD 40,000 

钻石 100% USD 60,000 

 

 

https://cms.myuserhub.com/uploads/dc/tc_loyalty.pdf
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4. 客户激活参与资格后，即有资格参与赠金活动，激活参与资格即表示接受这些条款和条件

。 

 

5. 除非公司另有规定，否则赠金活动适用于所有符合条件的交易账户类型，包括美分账户 

和跟单交易账户。 

 

6. 符合赠金资格要求的最低入金金额为 100 美元，或等值的其他货币金额。客户须通过任何 

类型的交易账户进行单笔交易入金，方可获得赠金。 

 

7. 就本赠金活动而言，赠金金额将在仪表盘/赠金指标页面中以美元（USD）显示。然而， 

实际赠金将以客户交易账户的基础货币计入该账户。若账户基础货币并非美元，则赠金 

金额将在入账时按照公司适用的汇率进行换算。 

 

8. 公司保留对赠金活动实施资格管控的权利，包括但不限于基于以下因素进行限制：国家/

地区、所属实体、客户资料、客户级别的特殊调整、过往滥用行为、监管要求、运营限制

，或公司认为适当的任何其他原因。 

 

9. 除非公司另有明确规定，否则赠金活动可以与公司提供的任何其他赠金和/或推广活动同

时使用。 

 

赠金启用与停用 

10. 客户必须在门户页面上选择“启用”选项来激活赠金活动。 

 

11. 一旦激活，赠金活动将自动适用于客户自激活时间起所进行的所有符合条件的入金，但须 

遵守本条款规定的相关限制、上限及条件。在激活赠金活动之前进行的入金交易，不符合 

获得赠金的资格。 

 

12. 如果客户无论是主动还是非主动停用赠金活动，并随后重新激活该活动，则已累计的赠金 

金额以及任何适用的限制条件或要求将从赠金活动被停用时的状态继续计算。重新激活赠

金活动并不会重置、重新开始该活动，也不会使客户有权从赠金活动开始之日起重新获得

赠金。 
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13. 一旦赠金活动被停用，客户在停用日期及时间之后进行的任何未来入金交易，将不再 

符合获得入金赠金的资格。在停用之前已发放的任何赠金，仍将保持有效，除非根据本条

款与条件的规定予以取消或移除。 

 

赠金积分规则 

14. 赠金金额将以交易信用额度的形式计入符合条件的存款所在的同一交易账户。赠金信用额

度不可提取、转让、兑换成现金或作为客户自有资金使用。 

 

15. 总赠金额度以客户为单位计算，涵盖客户在公司持有的所有符合条件的交易账户。 

 

16. 赠金总额度上限是指客户参与赠金活动期间，根据客户所达到的最高会员等级，客户可 

累计获得的赠金总额。 

 

17. 无论客户的会员等级或总赠金额度如何，客户在所有交易账户中任何时候可持有的最高 

总有效赠金余额为 10,000 美元。 

 

18. 如果根据符合资格的入金计算所得的赠金超过客户的赠金总额度上限，则仅会计入最高 

10,000 美元的有效赠金余额。与该笔入金相关的超出部分赠金将被取消，且不会在之后 

任何时间自动补发。客户未来如需获得新的赠金，必须进行新的符合资格的入金，且前提 

是客户仍有剩余赠金总额度，并且当前有效赠金余额低于 10,000 美元。 

 

会员等级升级规则 

19. 如果客户因符合资格的入金而直接达到相应会员等级升级条件，则该笔入金所产生的赠金

将按照升级后的会员等级进行计算，但前提是会员等级升级已在赠金计算并计入客户交易

账户之前完成。 

 

赠金取消 

20. 赠金仅可根据公司的交易条件使用，并可在本条款与条件所规定的情况下予以取消或移除

。 
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21. 如果发生下列任何情况，有效赠金将被取消并从相关交易账户中移除： 

 

a) 从交易账户中取款。  

 

b) 客户在公司开设的交易账户之间进行内部转账。  

 

c) 根据公司的客户账户协议规定，交易账户触及强制平仓水平。 

  

d) 该交易账户已连续60个自然日处于非活跃状态。  

 

e) 如果客户账户净值达到仅剩有效赠金余额的水平。 

 

22.  任何已发放给客户的赠金，仍将计入客户的赠金总额度上限，即使该等赠金随后因上述任

何原因被取消或移除。 

 

23. 如果交易账户在因任何原因取消赠金时仍存在未平仓持仓及/或浮动盈利或亏损，温莎经

纪对因该赠金移除所产生的任何不利影响、损失、清算、强制平仓、保证金影响或其他后

果不承担任何责任。 

 

参与限制与合规措施 

24. 公司有权自行酌情决定，若合理认为客户违反本条款与条件，或其行为可能影响赠金活动

的公平性、完整性或正常运行，公司可取消、暂停、限制、禁用或终止客户参与该赠金活

动。 

 

25. 关联方参与赠金活动将被禁止。就本条款与条件而言，关联方包括与任何客户存在关联关

系的任何个人或实体，包括但不限于家庭成员、兄弟姐妹、配偶、直系尊亲属、直系后代

、旁系亲属、关联实体、共同代表人，或协同行动的人员。 

 

26. 若公司认定客户的注册资料、账户活动、交易行为、IP 地址、设备信息、支付方式、个人 

信息或任何其他资料与参与赠金活动的其他客户存在一致性或关联性，公司有权据此立即 

取消该客户参与活动的资格。 
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27. 公司有权在客户参与赠金活动前或参与期间，要求客户提供额外的客户身份识别信息及/

或证明文件。客户必须按照公司的要求提供相关信息及/或文件。若客户未能提供所要求

的信息或文件，公司可拒绝、暂停、限制或终止客户参与赠金活动，或采取其他必要措施

。 

 

数据保护 

28. 客户确认并同意，参与本赠金活动即授权公司处理其在注册及/或参与活动过程中提供的

个人信息。公司仅会在管理和执行本赠金活动所必需的范围内收集及处理相关信息，并不

会披露任何客户数据，除非本条款与条件明确允许或要求。客户有权随时撤回其对个人数

据处理的授权，但撤回授权可能导致其参与本赠金活动受到限制、暂停或终止。 

 

客户门户信息 

29. 公司有权在客户后台、交易账户页面、入金、出金、内部转账、会员计划页面或其他相关 

界面中显示与赠金活动相关的提示信息，包括但不限于警告通知、活动进度、预计赠金金 

额、剩余可用赠金额度、有效赠金余额、额度上限提示及其他相关信息。所有此类信息 

（包括进度条、计算数据或页面提示）仅用于提供参考，不构成任何保证或承诺。 

 

总则： 

30. 如客户对赠金活动、活动参与、等级资格、等级升级或本条款与条件（T&Cs）有任何疑问

、请求或需要获取更多信息，可通过 support@windsorbrokers.com 联系公司。 

 

31. 公司有权随时对本条款与条件进行修改，而无需提前向客户发出通知。任何修订后的条款 

与条件将在公司官方网站公布。客户应定期查阅公司网站所发布的最新信息，以确保及时 

了解相关变更。 

 

32. 客户确认并同意，参与本赠金活动不应被视为对客户在客户账户协议，隐私政策或公司其

他任何适用法律文件项下义务的变更、放弃、修订或替代。 

 

33. 如果本条款和条件的英文版本与任何提供的翻译版本之间存在任何差异和/或不一致之处

，则始终以英文版本为准。 

mailto:support@windsorbrokers.com
https://cnwindsorbrokers.com/zh-hans/company/legal/trading-documents/
https://cnwindsorbrokers.com/zh-hans/company/legal/privacy-policy/
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风险警告 

差价合约（CFD）是复杂的金融产品，具有高风险特征，并非适合所有投资者。由于杠杆 

交易机制，您可能在短时间内损失全部投资本金。您应充分考虑自己是否了解差价合约的 

运作机制、投资目标、投资经验及风险承受能力。如有需要，请咨询独立金融顾问。请仔 

细阅读完整的风险声明。 

 

 

https://cnwindsorbrokers.com/zh-hans/company/legal/risk-statement/
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____________________________________________________________________________________ 

Promoción del Bono por Depósito para Trading 
Términos y Condiciones 

 

 

INFORMACIÓN DEL BONO, DISPONIBILIDAD Y ELEGIBILIDAD 

1. Windsor Brokers International Ltd y Windsor Markets (Kenya) Limited (en conjunto, "Windsor 

Brokers" o la "Compañía") ofrecen a los clientes elegibles la oportunidad de participar en la 

Promoción del Bono por Depósito para Trading (la "Promoción del Bono"), conforme a lo 

establecido en los presentes Términos y Condiciones (los "T&C").  

 

2. La Promoción del Bono entrará en vigor a partir del momento en que la Compañía notifique a los 

clientes su inicio y permanecerá vigente hasta que la Compañía comunique la fecha de finalización 

de la promoción (el "Período de la Promoción"). 

 

La Promoción del Bono está disponible tanto para clientes nuevos como para clientes existentes, 

siempre que cumplan con los criterios de elegibilidad establecidos en estos T&C, así como con 

cualquier restricción, control o exclusión adicional que la Compañía pueda aplicar 

periódicamente.  

 

3. La Promoción del Bono está vinculada al programa WB Loyalty, mediante el cual a cada cliente se 

le asigna un nivel de lealtad. El nivel de WB Loyalty aplicable determina el porcentaje del Bono 

por Depósito y la capacidad total de bonificación disponible para el cliente, conforme a lo indicado 

a continuación. Para obtener más información sobre la elegibilidad, los requisitos de calificación, 

los ascensos y los descensos de nivel, consulta los Términos y Condiciones del programa WB 

Loyalty. 

 

Nivel de lealtad 
Porcentaje de Bono por 

Depósito 

Capacidad total de bonificación 

Silver 20% USD 10,000 

Gold 50% USD 20,000 

Platinum 100% USD 40,000 

Diamond 100% USD 60,000 

 

 

 

https://cms.myuserhub.com/uploads/dc/tc_loyalty.pdf
https://cms.myuserhub.com/uploads/dc/tc_loyalty.pdf
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4. Los clientes podrán participar en la Promoción del Bono una vez que activen su participación, lo 

que constituye la aceptación de los presentes Términos y Condiciones.  

 

5. La Promoción del Bono aplica a todos los tipos de cuentas de trading elegibles, incluidas las 

Cuentas Cent y las Cuentas de Copy Trading, salvo que la Compañía determine lo contrario. 

 

6. El depósito mínimo elegible para recibir un Bono por Depósito es de USD 100, o su equivalente 

en otra divisa, realizado en una sola transacción en cualquier tipo de cuenta de trading elegible. 

 

7. Para efectos de la Promoción del Bono, el importe del bono se mostrará en USD en el panel de 

control y en las secciones de métricas del bono. No obstante, el Bono por Depósito se acreditará 

en la cuenta de trading del cliente en la divisa base de la cuenta. Cuando la divisa base de la cuenta 

no sea USD, el importe del bono se convertirá utilizando el tipo de cambio aplicable de la 

Compañía vigente en el momento en que se acredite el bono. 

 

8. La Compañía se reserva el derecho de aplicar controles de elegibilidad a la Promoción del Bono, 

incluyendo, entre otros, criterios basados en el país, la entidad, el perfil del cliente, 

configuraciones específicas a nivel de cliente, antecedentes de uso indebido, requisitos 

regulatorios, restricciones operativas o cualquier otro motivo que la Compañía considere 

apropiado. 

 

9. La Promoción del Bono puede combinarse con cualquier otro bono y/o promoción ofrecidos por 

la Compañía, salvo que esta determine expresamente lo contrario. 

 

ACTIVACIÓN Y DESACTIVACIÓN DEL BONO 

10. Los clientes deberán activar la Promoción del Bono seleccionando la opción "Activar" en la página 

correspondiente del Portal del Cliente.  

 

11. Una vez activada, la Promoción del Bono se aplicará automáticamente a todos los depósitos 

elegibles realizados por el cliente a partir del momento de la activación, sujeto a los límites, topes 

y condiciones establecidos en los presentes Términos y Condiciones. Los depósitos realizados 

antes de la activación no serán elegibles para recibir el bono. 

12. Si un cliente desactiva la Promoción del Bono, ya sea de forma intencional o accidental, y 

posteriormente la vuelve a activar, el importe del bono acumulado, así como los límites y 

condiciones aplicables, se reanudarán desde el punto en que la promoción fue desactivada. La 

reactivación de la Promoción del Bono no restablece, reinicia ni da derecho al cliente a recibir 

nuevamente los bonos desde el inicio de la promoción. 

13. Una vez desactivada la Promoción del Bono, los depósitos realizados después de la fecha y hora 

de la desactivación dejarán de ser elegibles para recibir Bonos por Depósito. Los bonos ya 

otorgados antes de la desactivación permanecerán activos, salvo que sean eliminados de 

conformidad con los presentes Términos y Condiciones. 
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REGLAS DEL BONO 

14. El importe del bono se acreditará en la misma cuenta de trading en la que se haya realizado el 

depósito elegible, en forma de crédito para trading. Los créditos del bono no podrán retirarse, 

transferirse, canjearse por efectivo ni considerarse fondos propios del cliente.  

 

15. La capacidad total de Bono por Depósito se calculará a nivel de cliente e incluirá todas las cuentas 

de trading elegibles que el cliente mantenga con la Compañía. 

 

16. La capacidad total de Bono por Depósito representa el importe acumulado de créditos de bono 

que un cliente puede recibir durante toda su participación en la Promoción del Bono, en función 

del nivel más alto de WB Loyalty que haya alcanzado. 

 

17. El Bono Activo máximo que un cliente puede mantener en cualquier momento, considerando 

todas sus cuentas de trading, es de USD 10,000, independientemente de su nivel de WB Loyalty 

o de su capacidad total de bonificación. 

 

18. Si el bono calculado para un depósito elegible supera la capacidad total de Bono por Depósito del 

cliente, únicamente se acreditará el importe correspondiente al Bono Activo máximo de USD 

10,000. Cualquier importe excedente asociado a ese depósito se perderá y no será acreditado 

automáticamente en una fecha posterior. Para recibir nuevos bonos, el cliente deberá realizar un 

nuevo depósito elegible, siempre que aún disponga de capacidad total de bonificación y que su 

Bono Activo sea inferior a USD 10,000. 

 

REGLAS PARA EL ASCENSO DE NIVEL EN WB LOYALTY 

19. Si un cliente obtiene un ascenso al nivel correspondiente de WB Loyalty como resultado directo 

de un depósito elegible, el Bono por Depósito de dicho depósito se calculará con base en el nuevo 

nivel, siempre que el ascenso se haya completado antes de que el bono sea calculado y acreditado 

en la cuenta de trading del cliente. 

 

CANCELACIÓN DEL BONO 

20. El Bono por Depósito solo podrá utilizarse de conformidad con las condiciones de trading de la 

Compañía y podrá ser eliminado en las circunstancias previstas en los presentes Términos y 

Condiciones. 

 

21. El Bono Activo será cancelado y eliminado de la cuenta de trading correspondiente si ocurre 

cualquiera de las siguientes situaciones: 

 

a) Se realiza un retiro desde la cuenta de trading.  

 

b) Se efectúa una transferencia interna entre las cuentas de trading que el cliente mantiene con 

la Compañía.  
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c) La cuenta de trading alcanza el nivel de Stop Out, de conformidad con el Contrato de Cuenta 

del Cliente de la Compañía. 

  

d) La cuenta de trading permanece inactiva durante 60 días naturales consecutivos.  

 

e) El patrimonio (equity) de la cuenta del cliente alcanza un nivel en el que únicamente 

permanece el Bono Activo. 

 

22. Los Bonos por Depósito ya otorgados al cliente seguirán contabilizándose dentro de su capacidad 

total de bonificación, incluso si posteriormente son eliminados por cualquiera de los motivos 

antes mencionados. 

 

23. En caso de que una cuenta de trading tenga posiciones abiertas y/o ganancias o pérdidas flotantes 

en el momento en que el Bono Activo sea cancelado por cualquier motivo, Windsor Brokers no 

será responsable de ningún efecto adverso, pérdida, liquidación, Stop Out, impacto en el margen 

u otra consecuencia derivada de dicha cancelación. 

 

RESTRICCIONES DE PARTICIPACIÓN Y MEDIDAS DE CUMPLIMIENTO 

24. La Compañía se reserva el derecho, a su absoluta discreción, de excluir, suspender, restringir, 

desactivar o dar por terminada la participación de un cliente en la Promoción del Bono si considera 

razonablemente que el cliente ha incumplido los presentes Términos y Condiciones o ha realizado 

cualquier conducta que pueda comprometer la integridad de la promoción.  

 

25. La participación de partes relacionadas en la Promoción del Bono está prohibida. Para efectos de 

los presentes Términos y Condiciones, se considerarán partes relacionadas todas aquellas 

personas físicas o jurídicas que mantengan algún vínculo con un cliente, incluyendo, entre otros, 

familiares, hermanos, hermanas, cónyuges, ascendientes, descendientes en línea directa, 

descendientes colaterales, entidades afiliadas, representantes comunes o personas que actúen 

de manera coordinada.  

26. Si la Compañía identifica que el registro, la actividad, el comportamiento de trading, la dirección 

IP, el dispositivo, el método de pago, los datos personales o cualquier otra información de un 

cliente coincide o parece estar relacionada con la de otro cliente participante en la Promoción del 

Bono, la Compañía se reserva el derecho de considerar dicha situación como motivo suficiente 

para su descalificación inmediata. 

27. La Compañía podrá solicitar información y/o documentación adicional de KYC (Conoce a tu 

Cliente) antes o durante la participación del cliente en la Promoción del Bono. El cliente estará 

obligado a proporcionar toda la información y/o documentación que la Compañía le solicite. El 

incumplimiento de este requisito podrá dar lugar al rechazo, interrupción, suspensión, restricción 

o cancelación de la participación del cliente en la Promoción del Bono. 
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PROTECCIÓN DE DATOS 

28. El cliente acepta que, al participar en la Promoción del Bono, otorga su consentimiento para que 

la Compañía procese la información personal que proporcione durante su registro y/o 

participación en la promoción. Dicha información será recopilada y tratada únicamente en la 

medida necesaria para administrar y gestionar la Promoción del Bono, y la Compañía no divulgará 

datos de los clientes, salvo en los casos previstos en los presentes Términos y Condiciones. Cada 

cliente tiene derecho a retirar su consentimiento para el tratamiento de sus datos personales en 

cualquier momento; sin embargo, dicha revocación podrá dar lugar a la interrupción, suspensión 

o cancelación de su participación en la Promoción del Bono. 

INFORMACIÓN EN EL PORTAL DEL CLIENTE 

29. La Compañía se reserva el derecho de mostrar advertencias, avisos, indicadores de progreso, 

importes estimados del bono, capacidad restante de bonificación, saldos de Bono Activo, 

mensajes informando que se ha alcanzado el límite máximo y cualquier otra información 

relacionada con la Promoción del Bono dentro del Portal del Cliente, el área de cuentas de trading, 

la página de depósitos, la página de retiros, la página de transferencias internas, la página de WB 

Loyalty o cualquier otra sección relevante. Toda esta información, incluidos los indicadores de 

progreso, cálculos o mensajes mostrados en el Portal del Cliente, se proporciona únicamente con 

fines informativos. 

 

DISPOSICIONES GENERALES  

30. Para cualquier consulta, solicitud o información adicional relacionada con la Promoción del Bono, 

la participación, la elegibilidad por nivel, los ascensos de nivel o los presentes Términos y 

Condiciones, los clientes pueden comunicarse con la Compañía a través del correo electrónico 

support@windsorbrokers.com.  

31. La Compañía se reserva el derecho de modificar los presentes Términos y Condiciones en 

cualquier momento y sin previo aviso. En caso de realizarse modificaciones, la versión actualizada 

será publicada en el sitio web de la Compañía. Se recomienda consultar periódicamente la 

información publicada en el sitio web para mantenerse informado sobre cualquier cambio.  

32. El cliente reconoce y acepta que su participación en la Promoción del Bono no modifica, exime, 

sustituye ni prevalece sobre las obligaciones establecidas en el Contrato de Cuenta del Cliente, la 

Política de Privacidad o cualquier otra documentación legal aplicable de la Compañía.. 

33. En caso de cualquier discrepancia o inconsistencia entre la versión en inglés de los presentes 

Términos y Condiciones y cualquier traducción, prevalecerá la versión en inglés.  

 

 

 

 

mailto:support@windsorbrokers.com
https://windsorbrokers.com/company/legal/trading-documents/
https://windsorbrokers.com/company/legal/privacy-policy/
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ADVERTENCIA DE RIESGO 

Los Contratos por Diferencia (CFD) son instrumentos financieros complejos que conllevan un alto nivel 

de riesgo y pueden no ser adecuados para todos los inversionistas, ya que, debido al apalancamiento, 

pueden ocasionar la pérdida rápida de la totalidad del capital invertido. Antes de operar, debes 

considerar si comprendes el funcionamiento de los CFD, tus objetivos de inversión, tu nivel de 

experiencia y tu tolerancia al riesgo. Si es necesario, busca asesoría de un asesor financiero 

independiente. Te recomendamos leer la Declaración de Riesgos completa. 

 

 

https://windsorbrokers.com/es/company/legal/risk-statement/
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_____________________________________________________________________________________ 

Promosi Bonus Deposit Trading 
Syarat & Ketentuan 

 

 

INFORMASI BONUS, KETERSEDIAAN, DAN KELAYAKAN 

1. Windsor Brokers International Ltd dan Windsor Markets (Kenya) Limited, (“Windsor Brokers”), 

menawarkan kesempatan kepada klien yang memenuhi syarat untuk berpartisipasi dalam 

Promosi Bonus Deposit Trading, (“Promosi Bonus”), sebagaimana ditentukan dalam Syarat dan 

Ketentuan ini, yang selanjutnya disebut sebagai “S&K”.  

 

2. Promosi Bonus dimulai sejak Perusahaan memberi tahu Klien bahwa Promosi Bonus berlaku dan 

berakhir ketika Perusahaan memberi tahu Klien tentang tanggal berakhirnya Promosi Bonus 

(“Periode Bonus”). 

 

Promosi Bonus tersedia untuk Klien baru maupun Klien yang sudah ada, dengan tunduk pada 

kriteria kelayakan yang ditetapkan di sini serta batasan, kendali, atau pengecualian tambahan 

lainnya yang diterapkan oleh Perusahaan dari waktu ke waktu.  

 

3. Promosi Bonus ini terhubung dengan Program Loyalitas Perusahaan, di mana Klien akan 

dimasukkan ke dalam Peringkat Loyalitas tertentu. Peringkat Loyalitas yang berlaku menentukan 

persentase bonus dan total kapasitas bonus yang tersedia untuk Klien, sebagaimana ditetapkan 

di bawah ini. Untuk detail mengenai kelayakan, kualifikasi, kenaikan , dan penurunan Peringkat 

Loyalitas, silakan merujuk pada Syarat & Ketentuan Program Loyalitas. 

 

Peringkat Loyalitas Persentase Bonus Total Kapasitas Bonus 

Silver 20% USD 10,000 

Gold 50% USD 20,000 

Platinum 100% USD 40,000 

Diamond 100% USD 60,000 

 

4. Klien memenuhi syarat untuk berpartisipasi dalam Promosi Bonus setelah mengaktifkan 

partisipasi mereka, tindakan mana yang merupakan bentuk penerimaan terhadap S&K ini.  

 

5. Promosi Bonus berlaku untuk semua tipe akun trading yang memenuhi syarat, termasuk Akun 

Cent dan Akun Copy Trading, kecuali jika ditentukan lain oleh Perusahaan.  

https://cms.myuserhub.com/uploads/dc/tc_loyalty.pdf
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6. Minimum deposit yang memenuhi syarat untuk mendapatkan kredit bonus adalah sebesar USD 

100, atau jumlah yang setara dalam mata uang lain, dalam satu transaksi tunggal di tipe akun 

trading apa pun. 

 

7. Untuk keperluan Promosi Bonus, kredit bonus akan ditampilkan dalam satuan USD pada bagian 

dasbor/metrik bonus. Namun, kredit bonus akan dikreditkan ke akun trading Klien dalam mata 

uang dasar akun tersebut. Jika mata uang dasar akun bukan USD, jumlah bonus akan dikonversi 

menggunakan nilai tukar yang berlaku di Perusahaan pada saat bonus dikreditkan. 

 

8. Perusahaan berhak menerapkan kendali kelayakan pada Promosi Bonus, termasuk namun tidak 

terbatas pada kendali berdasarkan negara, entitas, profil Klien, pembatalan di tingkat Klien, 

penyalahgunaan sebelumnya, persyaratan regulasi, batasan operasional, atau alasan lain apa pun 

yang dianggap tepat oleh Perusahaan. 

 

9. Promosi Bonus ini dapat digabungkan dengan bonus dan/atau promosi lainnya yang ditawarkan 

oleh Perusahaan, kecuali jika Perusahaan secara tegas menentukan sebaliknya. 

 

AKTIVASI DAN DEAKTIVASI BONUS 

10. Klien harus mengaktifkan Promosi Bonus dengan memilih opsi “Aktifkan” pada halaman Portal.  

 

11. Setelah diaktifkan, Promosi Bonus akan diterapkan secara otomatis pada semua deposit 

memenuhi syarat yang dilakukan oleh Klien sejak waktu aktivasi dan seterusnya, dengan tunduk 

pada batas yang ditetapkan dan kondisi yang ditetapkan di sini. Deposit yang dilakukan sebelum 

aktivasi tidak akan memenuhi syarat untuk mendapatkan bonus. 

12. Jika Klien menonaktifkan Promosi Bonus baik secara sengaja maupun tidak sengaja dan kemudian 

mengaktifkannya kembali, akumulasi jumlah bonus serta batas atau kondisi yang berlaku akan 

dilanjutkan dari titik di mana Promosi Bonus tersebut dinonaktifkan. Aktivasi kembali Promosi 

Bonus tidak akan mengatur ulang, memulai ulang, atau memberikan hak kepada Klien untuk 

menerima bonus dari awal Promosi Bonus. 

13. Setelah Promosi Bonus dinonaktifkan, deposit mendatang yang dilakukan setelah tanggal dan 

waktu deaktivasi tidak akan lagi memenuhi syarat untuk mendapatkan kredit bonus deposit. 

Kredit bonus yang telah diberikan sebelum deaktivasi akan tetap aktif, kecuali jika dihapus sesuai 

dengan S&K ini. 

 

ATURAN KREDIT BONUS 

14. Jumlah Bonus akan dikreditkan ke akun trading yang sama dengan akun tempat deposit yang 

memenuhi syarat dilakukan, dalam bentuk kredit trading. Kredit bonus tidak dapat ditarik, 

ditransfer, ditukar dengan uang tunai, atau diperlakukan sebagai dana milik Klien sendiri.  

 

15. Total kapasitas kredit bonus dihitung di tingkat Klien di seluruh akun trading memenuhi syarat 

yang dimiliki oleh Klien di Perusahaan. 
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16. Total kapasitas kredit bonus merepresentasikan jumlah kumulatif kredit bonus yang dapat 

diterima oleh Klien sepanjang partisipasi mereka dalam Promosi Bonus, berdasarkan peringkat 

loyalitas tertinggi yang dicapai oleh Klien. 

 

17. Batas maksimum total saldo bonus aktif yang dapat dimiliki Klien pada satu waktu di seluruh akun 

trading adalah USD 10.000, terlepas dari peringkat loyalitas atau total kapasitas bonus Klien. 

 

18. Jika bonus yang dihitung dari deposit yang memenuhi syarat melebihi total kapasitas bonus Klien, 

hanya saldo bonus aktif maksimum sebesar 10.000 yang akan dikreditkan. Setiap kelebihan bonus 

yang berkaitan dengan deposit tersebut akan hangus dan tidak akan dikreditkan secara otomatis 

di kemudian hari. Kredit bonus di masa mendatang hanya dapat diperoleh dengan melakukan 

deposit baru yang memenuhi syarat, asalkan Klien masih memiliki sisa total kapasitas bonus dan 

saldo bonus aktif di bawah USD 10.000. 

 

ATURAN KENAIKAN PERINGKAT LOYALITAS 

19. Jika Klien memenuhi syarat untuk kenaikan ke Peringkat Loyalitas yang bersangkutan sebagai 

akibat langsung dari deposit yang memenuhi syarat, kredit bonus untuk deposit tersebut akan 

dihitung berdasarkan Peringkat yang telah ditingkatkan, dengan ketentuan bahwa proses 

kenaikan Peringkat Loyalitas telah selesai sebelum Kredit Bonus dihitung dan dikreditkan ke akun 

trading Klien. 

 

PEMBATALAN BONUS 

20. Kredit Bonus hanya boleh digunakan sesuai dengan kondisi trading Perusahaan dan dapat dihapus 

dalam kondisi-kondisi yang ditetapkan dalam S&K ini. 

 

21. Kredit bonus aktif akan dibatalkan dan dihapus dari akun trading yang relevan jika salah satu dari 

peristiwa berikut terjadi: 

 

a) Penarikan dilakukan dari akun trading.  

 

b) Transfer internal dilakukan antar akun trading Klien di Perusahaan.  

 

c) Akun trading mencapai level Stop Out, sesuai dengan Perjanjian Akun Klien perusahaan. 

  

d) Akun trading tetap tidak aktif selama 60 hari kalender berturut-turut.  

 

e) Jika equity akun Klien mencapai tingkat di mana hanya tersisa kredit bonus aktif saja. 

 

22. Setiap kredit bonus yang telah diberikan kepada Klien akan tetap dihitung ke dalam total kapasitas 

bonus Klien, meskipun kredit tersebut kemudian dihapus karena salah satu alasan yang 

disebutkan di atas.   
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23. Dalam hal akun trading memiliki posisi terbuka dan/atau floating profit atau loss pada saat kredit 

bonus dibatalkan karena alasan apa pun, Windsor Brokers tidak bertanggung jawab atas efek 

merugikan, kerugian, likuidasi, stop-out, dampak margin, atau konsekuensi lain yang timbul dari 

penghapusan tersebut. 

 

BATASAN PARTISIPASI DAN TINDAKAN KEPATUHAN 

24. Perusahaan berhak, atas kebijakan mutlaknya, untuk mengecualikan, menangguhkan, 

membatasi, menonaktifkan, atau menghentikan partisipasi Klien dalam Promosi Bonus jika 

Perusahaan secara wajar percaya bahwa Klien telah melanggar S&K ini atau terlibat dalam 

perilaku apa pun yang dapat merusak integritas Promosi Bonus.  

 

25. Partisipasi dari pihak-pihak terkait dalam Promosi Bonus dilarang. Untuk tujuan S&K ini, pihak 

terkait mencakup setiap orang atau entitas yang memiliki hubungan dengan Klien mana pun, 

termasuk namun tidak terbatas pada anggota keluarga, saudara laki-laki, saudara perempuan, 

pasangan, leluhur, keturunan langsung, keturunan bukan dari keluarga langsung, entitas afiliasi, 

perwakilan bersama, atau orang-orang yang bertindak dalam koordinasi.  

26. Jika Perusahaan mengidentifikasi bahwa pendaftaran, aktivitas, perilaku trading, alamat IP, 

perangkat, metode pembayaran, detail pribadi Klien, atau informasi lainnya cocok atau tampak 

terhubung dengan Klien lain yang berpartisipasi dalam Promosi Bonus, Perusahaan berhak 

memperlakukan hal ini sebagai dasar untuk diskualifikasi segera. 

27. Perusahaan dapat meminta informasi dan/atau dokumentasi KYC tambahan dari Klien sebelum 

atau selama partisipasi Klien dalam Promosi Bonus. Klien wajib memberikan informasi dan/atau 

dokumentasi apa pun yang diminta oleh Perusahaan. Kegagalan untuk menyediakan informasi 

dan/atau dokumentasi yang diminta dapat mengakibatkan penolakan, gangguan, penangguhan, 

pembatasi, atau penghentian partisipasi Klien dalam Promosi Bonus. 

 

PERLINDUNGAN DATA 

28. Klien menyetujui bahwa dengan mengikuti Promosi Bonus ini, mereka memberikan persetujuan 

kepada Perusahaan untuk memproses informasi pribadi apa pun yang mereka berikan saat 

mendaftar dan/atau berpartisipasi dalam Promosi Bonus. Informasi tersebut dikumpulkan dan 

diproses hanya sejauh yang diperlukan untuk mengelola dan menjalankan Promosi Bonus, dan 

Perusahaan tidak akan mengungkapkan data apa pun tentang klien, kecuali sejauh yang 

ditetapkan dalam S&K ini. Setiap Klien berhak menarik persetujuan mereka untuk pemrosesan 

data pribadi mereka kapan saja, tetapi penarikan tersebut dapat mengakibatkan gangguan, 

penangguhan, atau penghentian partisipasi Klien dalam Promosi Bonus. 

 

INFORMASI CLIENT PORTAL 

29. Perusahaan berhak untuk menampilkan peringatan, pemberitahuan, indikator progres, jumlah 

bonus yang diharapkan, sisa kapasitas kredit, saldo kredit aktif, pesan batas-tercapai, dan  
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informasi lainnya yang berkaitan dengan Promosi Bonus di dalam Client Portal, area akun trading, 

halaman deposit, halaman penarikan, halaman transfer internal, halaman loyalitas, atau bagian 

relevan lainnya. Setiap informasi tersebut, termasuk bilah progres, perhitungan, atau pesan 

portal, disediakan hanya untuk tujuan informasi saja. 

 

KETENTUAN UMUM  

30. Untuk pertanyaan, permintaan, atau informasi tambahan mengenai Promosi Bonus, partisipasi, 

kelayakan peringkat, kenaikan peringkat, atau S&K ini, Klien dapat menghubungi Perusahaan di 

support@windsorbrokers.com . 

31. Perusahaan berhak untuk mengubah S&K ini kapan saja tanpa pemberitahuan sebelumnya. Jika 

ada perubahan yang dilakukan, S&K yang direvisi akan diposting di situs web Perusahaan. 

Disarankan untuk memeriksa informasi terbaru yang diposting di situs web Perusahaan secara 

berkala agar tetap mendapatkan pembaruan jika terjadi perubahan.  

32. Klien mengakui dan menyetujui bahwa partisipasi dalam Promosi Bonus tidak mengubah, 

mengesampingkan, mengamandemen, atau membatalkan kewajiban Klien berdasarkan 

Perjanjian Akun Klien, Kebijakan Privasi, atau dokumentasi hukum Perusahaan lainnya yang 

berlaku. 

33. Versi bahasa Inggris dari S&K ini akan selalu berlaku jika terjadi ketidaksesuaian dan/atau 

inkonsistensi antara versi bahasa Inggris dan terjemahan apa pun yang disediakan.  

 

PERINGATAN RISIKO 

Contracts for Difference (CFD) merupakan instrumen keuangan kompleks yang membawa tingkat risiko 

tinggi dan mungkin tidak cocok untuk semua investor, karena dapat mengakibatkan hilangnya seluruh 

modal yang diinvestasikan secara cepat akibat adanya leverage. Anda harus mempertimbangkan apakah 

Anda memahami cara kerja CFD, tujuan investasi Anda, tingkat pengalaman, selera risiko, dan, jika 

diperlukan, mencari saran dari penasihat keuangan independen. Silakan baca Pernyataan Risiko 

selengkapnya. 

 

 

mailto:support@windsorbrokers.com
https://idwindsorbrokers.com/id/company/legal/trading-documents/
https://idwindsorbrokers.com/id/company/legal/privacy-policy/
https://idwindsorbrokers.com/id/company/legal/risk-statement/
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_____________________________________________________________________________________ 

입금 트레이딩 보너스 프로모션 

이용약관 

 

 

보너스 정보, 제공 및 참여 자격 

1. Windsor Brokers International Ltd 및 Windsor Markets (Kenya) Limited("Windsor Brokers")는 본 

이용약관(이하 "약관")에 명시된 바에 따라, 자격을 갖춘 고객님께 입금 트레이딩 보너스 

프로모션(이하 "보너스 프로모션")에 참여하실 수 있는 기회를 제공합니다.  

 

2. 보너스 프로모션은 회사가 고객님께 보너스 프로모션의 시행을 통지한 시점부터 시작되며, 

회사가 보너스 프로모션의 종료일을 통지하는 시점에 종료됩니다(이하 "보너스 기간"). 

 

보너스 프로모션은 본 약관에 명시된 참여 자격 기준 및 회사가 수시로 적용하는 추가 제한, 

통제 또는 제외 조치에 따라 신규 및 기존 고객님께 제공됩니다.  

 

3. 보너스 프로모션은 회사의 로열티 프로그램과 연계되어 있으며, 이에 따라 고객님께는 

로열티 등급이 부여됩니다. 적용되는 로열티 등급에 따라 아래와 같이 고객님께 제공되는 

보너스 비율과 총 보너스 한도가 결정됩니다. 로열티 등급의 자격, 조건 충족, 등급 상향 및 

하향에 관한 자세한 내용은 로열티 프로그램 이용약관을 참조하시기 바랍니다. 

 

로열티 등급 보너스 비율 총 보너스 한도 

실버 20% $10000 

골드 50% $20000 

플래티넘 100% $40000 

다이아몬드 100% $60000 

 

 

 

 

 

https://cms.myuserhub.com/uploads/dc/tc_loyalty.pdf
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4. 고객님은 참가 신청을 활성화함으로써 보너스 프로모션에 참여할 자격을 갖추게 되며, 이는 

본 약관에 대한 동의로 간주됩니다.  

 

5. 보너스 프로모션은 회사가 달리 정하지 않는 한, 센트 계좌 및 카피 트레이딩 계좌를 포함한 

모든 자격 있는 거래 계좌 유형에 적용됩니다. 

 

6. 보너스 크레딧을 받기 위한 최소 예치 금액은 모든 거래 계좌 유형에서 1회 예치 기준 $100 

또는 이에 상응하는 다른 통화의 금액입니다. 

 

7. 보너스 프로모션과 관련하여, 보너스 크레딧은 대시보드/보너스 지표 섹션에 USD 기준으로 

표시됩니다. 다만, 보너스 크레딧은 고객님의 거래 계좌에 해당 기준 통화로 지급됩니다. 

계좌 기준 통화가 USD가 아닌 경우, 보너스 금액은 보너스 지급 시점에 회사가 적용하는 

환율에 따라 환산됩니다. 

 

8. 회사는 국가, 법인, 고객 프로필, 고객별 개별 조치, 과거 악용 이력, 규제 요건, 운영상 제한 

또는 회사가 적절하다고 판단하는 기타 사유에 근거한 통제를 포함하되 이에 국한되지 않는 

참여 자격 통제를 보너스 프로모션에 적용할 권리를 보유합니다. 

 

9. 보너스 프로모션은 회사가 명시적으로 달리 정하지 않는 한, 회사가 제공하는 다른 보너스 

및/또는 프로모션과 중복하여 적용받으실 수 있습니다. 

 

보너스 활성화 및 비활성화 

10. 고객님은 포털 페이지에서 "활성화" 옵션을 선택하여 보너스 프로모션을 활성화하셔야 

합니다.  

 

11. 보너스 프로모션이 활성화되면, 본 약관에 명시된 한도, 상한 및 조건에 따라 활성화 시점 

이후 고객님이 하신 모든 자격 있는 예치에 자동으로 적용됩니다. 활성화 이전의 예치는 

보너스 대상에 해당하지 않습니다. 
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12. 고객님이 의도적으로 또는 비의도적으로 보너스 프로모션을 비활성화한 후 다시 

활성화하는 경우, 누적된 보너스 금액과 적용 가능한 한도 또는 조건은 보너스 프로모션이 

비활성화된 시점부터 이어서 적용됩니다. 보너스 프로모션의 재활성화는 보너스를 

초기화하거나 처음부터 다시 시작하는 것이 아니며, 고객님께 보너스 프로모션의 처음부터 

보너스를 받을 권리를 부여하지 않습니다. 

13. 보너스 프로모션이 비활성화되면, 비활성화 일시 이후에 이루어진 향후 예치는 더 이상 입금 

보너스 크레딧 지급 대상에 해당하지 않습니다. 비활성화 이전에 이미 지급된 보너스 

크레딧은 본 약관에 따라 제거되지 않는 한 계속 유효합니다. 

 

보너스 크레딧 규정 

14. 보너스 금액은 자격 있는 예치가 이루어진 동일한 거래 계좌에 트레이딩 크레딧 형태로 

지급됩니다. 보너스 크레딧은 출금, 이체 또는 현금으로의 교환이 불가하며, 고객님 본인의 

자금으로 간주되지 않습니다.  

 

15. 총 보너스 크레딧 한도는 고객님이 회사에 보유하신 모든 자격 있는 거래 계좌를 통틀어 고객 

단위로 산정됩니다. 

 

16. 총 보너스 크레딧 한도는 고객님이 달성하신 최고 로열티 등급을 기준으로, 보너스 프로모션 

참여 기간 전체에 걸쳐 고객님이 받으실 수 있는 보너스 크레딧의 누적 금액을 의미합니다. 

 

17. 고객님이 모든 거래 계좌를 통틀어 한 시점에 보유하실 수 있는 최대 활성 보너스 잔액은 

고객님의 로열티 등급이나 총 보너스 한도와 관계없이 $10000입니다. 

 

18. 자격 있는 예치에 대해 산정된 보너스가 고객님의 총 보너스 한도를 초과하는 경우, 최대 

활성 보너스 잔액인 $10000까지만 지급됩니다. 해당 예치와 관련된 초과 보너스는 소멸되며, 

이후 자동으로 지급되지 않습니다. 향후 보너스 크레딧은 고객님께 잔여 총 보너스 한도가 

있고 활성 보너스 잔액이 $10000 미만인 경우에 한하여, 새로운 자격 있는 예치를 통해서만 

받으실 수 있습니다. 
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로열티 등급 상향 규정 

19. 고객님이 자격 있는 예치의 직접적인 결과로 해당 로열티 등급으로의 상향 자격을 충족하는 

경우, 보너스 크레딧이 산정되어 고객님의 거래 계좌에 지급되기 전에 로열티 등급 상향이 

완료되었다면 해당 예치에 대한 보너스 크레딧은 상향된 등급을 기준으로 산정됩니다. 

 

보너스 취소 

20. 보너스 크레딧은 회사의 거래 조건에 따라서만 사용하실 수 있으며, 본 약관에 명시된 

상황에서 제거될 수 있습니다. 

 

21. 다음 중 어느 하나의 사유가 발생하는 경우, 활성 보너스 크레딧은 취소되어 해당 거래 

계좌에서 제거됩니다: 

 

a) 해당 거래 계좌에서 출금이 이루어진 경우.  

 

b) 고객님의 회사 내 거래 계좌 간 내부 이체가 이루어진 경우.  

 

c) 회사의 고객 계좌 약관(Client Account Agreement)에 따라 거래 계좌가 강제청산(Stop Out) 

수준에 도달한 경우. 

  

d) 거래 계좌가 60일 연속 미사용 상태로 유지된 경우.  

 

e) 고객님의 계좌 자산이 활성 보너스 크레딧만 남는 수준에 도달한 경우. 

 

22. 고객님께 이미 지급된 보너스 크레딧은 위에 명시된 사유로 이후 제거되더라도 고객님의 총 

보너스 한도에 계속 산입됩니다. 

 

23. 보너스 크레딧이 어떠한 사유로든 취소되는 시점에 거래 계좌에 미결제 포지션 및/또는 평가 

손익이 있는 경우, Windsor Brokers는 해당 제거로 인해 발생하는 불리한 영향, 손실, 청산, 

스탑 아웃, 마진 영향 또는 기타 결과에 대해 책임을 지지 않습니다. 
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참여 제한 및 규정 준수 조치 

24. 회사는 고객님이 본 약관을 위반하였거나 보너스 프로모션의 공정성을 훼손할 수 있는 

행위에 관여하였다고 합리적으로 판단하는 경우, 전적인 재량에 따라 고객님의 보너스 

프로모션 참여를 제외, 정지, 제한, 비활성화 또는 종료할 권리를 보유합니다.  

 

25. 특수관계인의 보너스 프로모션 참여는 금지됩니다. 본 약관에서 특수관계인이란 가족, 

형제, 자매, 배우자, 직계존속, 직계비속, 방계비속, 계열 법인, 공동 대리인 또는 공모하여 

행동하는 자를 포함하되 이에 국한되지 않는, 고객과 관계가 있는 모든 개인 또는 법인을 

의미합니다.  

26. 회사는 고객님의 등록 정보, 활동, 거래 행태, IP 주소, 기기, 결제 수단, 개인 정보 또는 기타 

정보가 보너스 프로모션에 참여 중인 다른 고객과 일치하거나 연관된 것으로 확인되는 경우, 

이를 즉시 실격 사유로 처리할 권리를 보유합니다. 

27. 회사는 고객님의 보너스 프로모션 참여 전 또는 참여 중에 추가 KYC 정보 및/또는 서류를 

요청할 수 있습니다. 고객님은 회사가 요청하는 해당 정보 및/또는 서류를 제공하실 의무가 

있습니다. 요청된 정보 및/또는 서류를 제공하지 않으실 경우, 고객님의 보너스 프로모션 

참여가 거부, 중단, 정지, 제한 또는 종료될 수 있습니다. 

 

개인정보 보호 

28. 고객님은 본 보너스 프로모션에 참여함으로써, 보너스 프로모션 등록 및/또는 참여 

과정에서 제공하시는 개인 정보를 회사가 처리하는 데 동의하시는 것으로 간주됩니다. 해당 

정보는 보너스 프로모션의 관리 및 운영에 필요한 범위 내에서만 수집 및 처리되며, 회사는 

본 약관에 명시된 범위를 제외하고는 고객에 관한 어떠한 정보도 공개하지 않습니다. 

고객님은 언제든지 개인 정보 처리에 대한 동의를 철회하실 수 있으나, 동의 철회 시 

고객님의 보너스 프로모션 참여가 중단, 정지 또는 종료될 수 있습니다. 

 

고객 포털 정보 

29. 회사는 고객 포털, 거래 계좌 영역, 예치 페이지, 출금 페이지, 내부 이체 페이지, 로열티 

페이지 또는 기타 관련 섹션에 경고, 공지, 진행 표시기, 예상 보너스 금액, 잔여 크레딧 한도, 

활성 크레딧 잔액, 한도 도달 메시지 및 보너스 프로모션과 관련된 기타 정보를 표시할  
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권리를 보유합니다. 진행 표시줄, 계산 내역 또는 포털 메시지를 포함한 모든 해당 정보는 

참고 목적으로만 제공됩니다.  

 

일반 조항:  

30. 보너스 프로모션, 참여, 등급 자격, 등급 상향 또는 본 약관에 관한 문의, 요청 또는 추가 

정보가 필요하신 경우, support@windsorbrokers.com 으로 회사에 문의하실 수 있습니다.  

31. 회사는 사전 통지 없이 언제든지 본 약관을 변경할 권리를 보유합니다. 변경이 있는 경우, 

개정된 약관은 회사 웹사이트에 게시됩니다. 변경 사항이 있을 경우 최신 정보를 확인하실 

수 있도록 회사 웹사이트에 게시된 내용을 정기적으로 확인하시기 바랍니다.  

32. 고객님은 보너스 프로모션 참여가 고객 계좌 계약, 개인정보 처리방침 또는 회사의 기타 

관련 법적 문서에 따른 고객님의 의무를 변경, 포기, 수정 또는 대체하지 않음을 인지하고 

이에 동의합니다. 

33. 본 약관의 영문본과 제공된 번역본 간에 불일치 및/또는 상충이 있는 경우, 항상 영문 원본이 

우선합니다.  

 

위험 고지 

차액결제거래(CFD)는 상당한 수준의 위험을 수반하는 복잡한 금융 상품으로, 레버리지로 인해 

투자 원금 전액을 빠르게 잃을 수 있어 모든 투자자에게 적합하지 않을 수 있습니다. CFD의 작동 

원리에 대한 이해도, 투자 목표, 경험 수준, 위험 감수 성향을 고려하시고, 필요한 경우 독립적인 

금융 자문가의 조언을 구하시기 바랍니다. 전체 위험 고지문을 반드시 읽어보시기 바랍니다. 

 

mailto:support@windsorbrokers.com
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ขอ้ก ำหนดและเงื่อนไข  

โปรโมชั่นโบนัสเงนิฝำก 
 

 

ขอ้มูล สิทธิก์ารรบัโบนัส และคุณสมบติัของผูม้สีิทธิเ์ขา้รว่มโปรโมชัน 

1. Windsor Brokers International Ltd และ Windsor Markets (Kenya) Limited (รวมเรยีกว่ำ "Windsor 

Brokers") ขอเสนอโปรโมชนัโบนัสเงนิฝำก ("โปรโมชันโบนัส") 

ส ำหรบัลูกคำ้ท่ีมีคุณสมบติัตรงตำมเกณฑ์ท่ีก ำหนด 

โดยกำรเขำ้รว่มโปรโมชนัดังกล่ำวอยู่ภำยใตข้อ้ก ำหนดและเงื่อนไขฉบบัน้ี ต่อไปน้ีเรยีกว่ำ 

"ขอ้ก าหนดและเงื่อนไข"  

 

2. โปรโมชนัโบนัสมีผลบงัคับใชตั้ง้แต่วันท่ีบรษัิทประกำศหรอืแจง้ใหลู้กคำ้ทรำบว่ำโปรโมชนัเร ิม่ตน้ 

และจะสิน้สุดลงในวันท่ีบรษัิทประกำศหรอืแจง้วันสิน้สุดโปรโมชั่นแก่ลูกคำ้ (ต่อไปน้ีเรยีกว่ำ 

"ระยะเวลาโปรโมชัน") 

 

โปรโมชนัโบนัสน้ีเปิดใหลู้กคำ้ใหม่และลูกคำ้ปัจจุบนัท่ีมีคุณสมบติัตรงตำมเกณฑ์ท่ีระบุไวใ้นขอ้ก ำหนดและเงื่อ

นไขฉบบัน้ีเขำ้รว่ม โดยบรษัิทอำจก ำหนดขอ้จ ำกัด มำตรกำรควบคุม 

หรอืขอ้ยกเวน้เพิ่มเติมเป็นคร ัง้ครำวตำมดุลยพินิจของบรษัิท  

 

3. โปรโมชนัโบนัสน้ีเชื่อมโยงกับโปรแกรม Loyalty ของบรษัิท โดยลูกคำ้จะไดร้บักำรจดัระดับสถำนะ Loyalty 

ตำมหลักเกณฑ์ของโปรแกรม ระดับสถำนะ Loyalty ท่ีไดร้บัจะเป็นตัวก ำหนดเปอรเ์ซ็นต์โบนัส 

และวงเงนิโบนัสสะสมสงูสุดท่ีลูกคำ้มีสิทธิไ์ดร้บั ตำมรำยละเอียดดำ้นล่ำง 

ส ำหรบัรำยละเอียดเก่ียวกับคุณสมบติัในกำรเขำ้รว่ม หลักเกณฑ์กำรคงระดับ กำรเลื่อนระดับ 

และกำรปรบัลดระดับสถำนะ โปรดศึกษำ ขอ้ก ำหนดและเงื่อนไขของโปรแกรม Loyalty 

 

ระดบัสถานะ Loyalty เปอรเ์ซ็นต์โบนัส วงเงนิโบนัสสูงสุด 

Silver 20% USD 10,000 

Gold 50% USD 20,000 

Platinum 100% USD 40,000 

Diamond 100% USD 60,000 

 

4. ลูกคำ้จะมีสิทธิเ์ขำ้รว่มโปรโมชนัโบนัสเมื่อเปิดใชง้ำนกำรเขำ้รว่มโปรโมชั่น ทัง้น้ี 

กำรเปิดใชง้ำนดังกล่ำวถือเป็นกำรยอมรบัขอ้ก ำหนดและเงื่อนไขฉบบัน้ี  

https://cms.myuserhub.com/uploads/dc/tc_loyalty.pdf
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5. โปรโมชนัโบนัสน้ีใชไ้ดกั้บบญัชีซือ้ขำยทุกประเภทท่ีมีสิทธิเ์ขำ้รว่มตำมท่ีบรษัิทก ำหนด รวมถึงบญัชี Cent 

และบญัชี Copy Trading เวน้แต่บรษัิทจะก ำหนดเป็นอย่ำงอ่ืน 

 

6. เพื่อใหม้ีสิทธิไ์ดร้บัเครดิตโบนัส ลูกคำ้จะตอ้งฝำกเงนิขัน้ต ่ำ USD 100 หรอืจ ำนวนเงนิท่ีเทียบเท่ำในสกุลเงนิอ่ืน 

โดยเป็นกำรฝำกเงนิผ่ำนรำยกำรธุรกรรมเดียวเขำ้บญัชีซือ้ขำยประเภทใดก็ไดท่ี้มีสิทธิเ์ขำ้รว่มโปรโมชนั 

 

7. เพื่อควำมสะดวกในกำรแสดงขอ้มูลของโปรโมชนั เครดิตโบนัสจะแสดงบนหน้ำ Dashboard 

และหน้ำขอ้มูลโบนัส ในสกุลเงนิ USD อย่ำงไรก็ตำม 

เครดิตโบนัสจะถูกเครดิตเขำ้บญัชีซือ้ขำยของลูกคำ้ในสกุลเงนิหลักของบญัชี 

ในกรณีท่ีสกุลเงนิหลักของบญัชีไม่ใช ่ USD 

จ ำนวนเครดิตโบนัสจะถูกแปลงเป็นสกุลเงนิหลักของบญัชีตำมอัตรำแลกเปลี่ยนท่ีบรษัิทใช ้ ณ 

เวลำท่ีมีกำรเครดิตโบนัส 

 

8. บรษัิทขอสงวนสิทธิใ์นกำรก ำหนดหลักเกณฑ์และเงื่อนไขในกำรพิจำรณำสิทธิเ์ขำ้รว่มโปรโมชนัโบนัส 

ซึ่งรวมถึงแต่ไม่จ ำกัดเพียงกำรพิจำรณำจำกประเทศท่ีพ ำนัก นิติบุคคลท่ีเก่ียวขอ้ง 

ประเภทหรอืขอ้มูลของลูกคำ้ กำรก ำหนดสิทธิเ์ป็นรำยบุคคล ประวัติกำรใชโ้ปรโมชนัในทำงท่ีไม่เหมำะสม 

ขอ้ก ำหนดดำ้นกฎหมำยหรอืกฎระเบยีบ ขอ้จ ำกัดดำ้นกำรด ำเนินงำน 

หรอืเหตุผลอ่ืนใดตำมดุลยพินิจของบรษัิท 

 

9. โปรโมชนัโบนัสน้ีสำมำรถใชร้ว่มกับโบนัสและ/หรอืโปรโมชนัอ่ืนของบรษัิทได ้

เวน้แต่บรษัิทจะก ำหนดหรอืประกำศไวเ้ป็นอย่ำงอ่ืนโดยชดัแจง้ 

 

การเปิดใช้งานและการยกเลิกโบนัส 

10. ลูกคำ้จะตอ้งเปิดใชง้ำนโปรโมชั่นโบนัส โดยเลือกปุ่ม "เปิดใชง้ำน" บนหน้ำพอรท์ลั  

 

11. เมื่อเปิดใชง้ำนแลว้ โปรโมชนัโบนัสจะมีผลโดยอัตโนมติักับกำรฝำกเงนิทุกรำยกำรท่ีเขำ้เงื่อนไข 

ซึ่งด ำเนินกำรตัง้แต่วันท่ีและเวลำท่ีเปิดใชง้ำนเป็นตน้ไป ทัง้น้ี กำรไดร้บัเครดิตโบนัสเป็นไปตำมวงเงนิ ขอ้จ ำกัด 

และเงื่อนไขท่ีก ำหนดไวใ้นขอ้ก ำหนดและเงื่อนไขฉบบัน้ี 

โดยรำยกำรฝำกเงนิท่ีท ำก่อนกำรเปิดใชง้ำนจะไม่มีสิทธิไ์ดร้บัเครดิตโบนัส 

12. หำกลูกคำ้ปิดกำรใชง้ำนโปรโมชนัโบนัส ไม่ว่ำจะโดยตัง้ใจหรอืไม่ตัง้ใจก็ตำม 

และเปิดใชง้ำนโปรโมชนัอีกคร ัง้ในภำยหลงั ยอดเครดิตโบนัสสะสม รวมถึงวงเงนิ ขอ้จ ำกัด 

และเงื่อนไขท่ีเก่ียวขอ้ง จะยงัคงด ำเนินต่อจำกสถำนะเดิม ณ เวลำท่ีมีกำรปิดกำรใชง้ำนโปรโมชนั 

กำรเปิดใชง้ำนโปรโมชนัอีกคร ัง้จะ ไม่ เป็นกำรรเีซ็ต เร ิม่นับใหม่ 

หรอืท ำใหลู้กคำ้มีสิทธิไ์ดร้บัโบนัสยอ้นหลังหรอืเร ิม่รบัโบนัสใหม่ตัง้แต่ตน้ของโปรโมชนั 

13. เมื่อมีกำรปิดกำรใชง้ำนโปรโมชนัโบนัส กำรฝำกเงนิท่ีด ำเนินกำรหลังจำกวันท่ีและเวลำท่ีปิดกำรใชง้ำน 

จะไม่มีสิทธิไ์ดร้บัเครดิตโบนัสจำกกำรฝำกเงนิอีกต่อไป อย่ำงไรก็ตำม 

เครดิตโบนัสท่ีไดร้บัก่อนกำรปิดกำรใชง้ำนจะยงัคงมีผล 

เวน้แต่จะถูกเพิกถอนตำมขอ้ก ำหนดและเงื่อนไขฉบบัน้ี 
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หลกัเกณฑก์ารรบัเครดิตโบนัส 

14. เครดิตโบนัสจะถูกเครดิตเขำ้บญัชีเทรดเดียวกันกับบญัชีท่ีใชฝ้ำกเงนิซึ่งเขำ้เงื่อนไขของโปรโมชั่น 

โดยอยู่ในรูปแบบของเครดิตส ำหรบัเทรด 

เครดิตโบนัสไม่สำมำรถถอน โอน เปลี่ยนเป็นเงนิสด หรอืถือเป็นเงนิทุนของลูกคำ้ได ้ 

 

15. วงเงนิเครดิตโบนัสสะสมสูงสุดจะค ำนวณในระดับลูกคำ้ (Client Level) 

โดยนับรวมบญัชีซือ้ขำยทุกบญัชีท่ีมีสิทธิเ์ขำ้รว่มโปรโมชั่นซึง่ลูกคำ้ถืออยู่กับบรษัิท 

 

16. วงเงนิเครดิตโบนัสสะสมสูงสุด 

หมำยถึงจ ำนวนเครดิตโบนัสสะสมสูงสุดท่ีลูกคำ้มีสิทธิไ์ดร้บัตลอดระยะเวลำกำรเขำ้รว่มโปรโมชนัโบนัส 

โดยอำ้งอิงจำกระดับสถำนะ Loyalty สูงสุดท่ีลูกคำ้ไดร้บั 

 

17. ยอดคงเหลือเครดิตโบนัสท่ีใชง้ำนอยู่ (Active Bonus Balance) 

สูงสุดท่ีลูกคำ้สำมำรถถือครองไดใ้นเวลำใดเวลำหน่ึง เมื่อรวมทุกบญัชีซือ้ขำย จะตอ้งไม่เกิน USD 10,000 

โดยไม่ขึน้อยู่กับระดับสถำนะ Loyalty หรอืวงเงนิเครดิตโบนัสสะสมสูงสุดของลูกคำ้ 

 

18. หำกเครดิตโบนัสท่ีค ำนวณได้จำกรำยกำรฝำกเงนิท่ีเขำ้เงื่อนไข ท ำใหย้อดคงเหลือเครดิตโบนัสท่ีใชง้ำนอยู่ 

(Active Bonus Balance) ของลูกคำ้เกินวงเงนิสูงสุดท่ีก ำหนด 

บรษัิทจะเครดิตโบนัสใหเ้ฉพำะจ ำนวนท่ีท ำใหย้อดคงเหลือเครดิตโบนัสท่ีใชง้ำนอยู่รวมไม่เกิน USD 10,000 

เท่ำน้ัน เครดิตโบนัสส่วนท่ีเกินจำกวงเงนิดังกล่ำวจะถูกรบิ 

และจะไม่มีกำรเครดิตเขำ้บญัชีโดยอัตโนมติัในภำยหลงั 

ลูกคำ้จะมีสิทธิไ์ดร้บัเครดิตโบนัสเพิ่มเติมได้ต่อเมื่อมีกำรฝำกเงนิใหม่ท่ีเขำ้เงื่อนไขของโปรโมชั่น 

โดยลูกคำ้จะตอ้งยงัมีวงเงนิเครดิตโบนัสสะสมสูงสุดคงเหลือ และมียอดคงเหลือเครดิตโบนัสท่ีใชง้ำนอยู่ต ่ำกว่ำ 

USD 10,000 

 

เกณฑก์ารเลื่อนระดบัสถานะ Loyalty 

19. หำกลูกคำ้ไดร้บักำรเลื่อนระดับสถำนะ Loyalty อันเป็นผลโดยตรงจำกกำรฝำกเงนิท่ีเขำ้เงื่อนไข 

เครดิตโบนัสส ำหรบัรำยกำรฝำกเงนิดังกล่ำวจะค ำนวณตำมระดับสถำนะใหม่ 

โดยมีเงื่อนไขว่ำกำรเลื่อนระดับสมำชิกจะตอ้งเสรจ็สมบูรณ์ก่อนท่ีระบบจะค ำนวณและเครดิตโบนัสเขำ้บญัชีซือ้

ขำยของลูกคำ้ 

 

การยกเลกิเครดิตโบนัส 

20. เครดิตโบนัสสำมำรถใชไ้ดเ้ฉพำะตำมขอ้ก ำหนดและเงื่อนไขกำรซือ้ขำยของบรษัิทเท่ำน้ัน ทัง้น้ี 

บรษัิทขอสงวนสิทธิใ์นกำรเพิกถอนเครดิตโบนัสในกรณีท่ีเป็นไปตำมขอ้ก ำหนดและเงื่อนไขท่ีระบุไวใ้นเอกสำร

ฉบบัน้ี 

 

21. เครดิตโบนัสท่ีใชง้ำนอยู่ จะถูกเพิกถอนและน ำออกจำกบญัชีเทรดท่ีเก่ียวขอ้ง 

หำกเกิดเหตุกำรณ์ใดเหตุกำรณ์หน่ึงดังต่อไปน้ี 
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a) มีกำรถอนเงนิจำกบญัชีเทรด  

 

b) มีกำรโอนเงนิภำยในระหว่ำงบญัชีเทรดของลูกคำ้  

 

c) บญัชีเทรดมีระดับมำรจิ์น้ลดลงจนถึง Stop Out Level ตำมท่ีก ำหนดไวใ้น 

ขอ้ตกลงกำรเปิดบญัชีลูกคำ้ของบรษัิท 

  

d) บญัชีเทรดไม่มีกำรใชง้ำนติดต่อกันเป็นระยะเวลำ 60 วัน  

 

e) หำก Equity ของบญัชีเทรดลดลงจนเหลือเพียงเครดิตโบนัสท่ีใชง้ำนอยู่ 

 

22. เครดิตโบนัสใดๆท่ีลูกคำ้ไดร้บัแลว้จะยงัคงถูกนับรวมเป็นส่วนหน่ึงของวงเงนิเครดิตโบนัสสะสมสงูสุด (Total 

Bonus Capacity) ของลูกคำ้ 

แมว้่ำเครดิตโบนัสดังกล่ำวจะถูกเพิกถอนในภำยหลังดว้ยเหตุผลขอ้ใดขอ้หน่ึงขำ้งตน้ก็ตำม 

 

23. หำก ณ เวลำท่ีมีกำรเพิกถอนเครดิตโบนัส บญัชีซือ้ขำยยงัมีสถำนะกำรซือ้ขำย (Open Positions) 

และ/หรอืก ำไรหรอืขำดทุนลอยตัว (Floating Profit/Loss) คำ้งอยู ่

ไม่ว่ำกำรเพิกถอนจะเกิดขึน้ดว้ยเหตุผลใดก็ตำม Windsor Brokers จะไม่รบัผิดชอบต่อควำมเสียหำย 

ผลขำดทุน กำรถูกปิดสถำนะ (Liquidation) กำรเกิด Stop Out ผลกระทบต่อมำรจิ์น้ 

หรอืผลกระทบอ่ืนใดท่ีเกิดขึน้อันเป็นผลจำกกำรเพิกถอนเครดิตโบนัสดังกล่ำว 

 

ขอ้จ ากดัในการเขา้รว่มโปรโมชันและมาตรการก ากบัดูแลการปฏิบติัตามขอ้ก าหนด 

24. บรษัิทขอสงวนสิทธิใ์นกำรใชดุ้ลยพินิจแต่เพียงผูเ้ดียวในกำรปฏิเสธ ระงบั จ ำกัด ปิดกำรใชง้ำน 

หรอืยุติกำรเขำ้รว่มโปรโมชนัโบนัสของลูกคำ้ 

หำกบรษัิทมีเหตุอันสมควรเชื่อไดว้่ำลูกคำ้ไดฝ่้ำฝืนขอ้ก ำหนดและเงื่อนไขฉบบัน้ี 

หรอืมีพฤติกรรมท่ีอำจกระทบต่อควำมถูกตอ้ง ควำมเป็นธรรม หรอืควำมน่ำเชื่อถือของโปรโมชนัโบนัส  

 

25. บุคคลท่ีเก่ียวขอ้ง (Related Parties) ไม่มีสิทธิเ์ขำ้รว่มโปรโมชั่นโบนัส ส ำหรบัขอ้ก ำหนดและเงื่อนไขฉบบัน้ี 

"บุคคลท่ีเก่ียวขอ้ง (Related Parties)" หมำยถึง 

บุคคลหรอืนิติบุคคลท่ีมีควำมสัมพนัธห์รอืควำมเก่ียวขอ้งกับลกูคำ้ ไม่ว่ำโดยทำงตรงหรอืทำงออ้ม 

รวมถึงแต่ไม่จ ำกัดเพียง สมำชิกในครอบครวั พี่น้อง คู่สมรส บุพกำร ี ผูส้ืบสันดำน ญำติทำงสำยขำ้ง 

นิติบุคคลท่ีมีควำมเก่ียวขอ้ง ตัวแทนรว่ม หรอืบุคคลท่ีกระท ำกำรรว่มกัน  

26. หำกบรษัิทตรวจพบว่ำขอ้มูลกำรลงทะเบยีน กิจกรรม พฤติกรรมกำรซือ้ขำย IP Address อุปกรณ์ท่ีใช ้

วิธกีำรช ำระเงนิ ขอ้มูลส่วนบุคคล หรอืขอ้มูลอ่ืนใดของลูกคำ้ 

มีควำมตรงกันหรอืมีควำมเชื่อมโยงกับลูกคำ้รำยอ่ืนท่ีเขำ้รว่มโปรโมชนัโบนัส 

บรษัิทขอสงวนสิทธิใ์นกำรใชข้อ้มูลดังกล่ำวเป็นเหตุในกำรตัดสิทธิก์ำรเขำ้รว่มโปรโมชนัโดยมีผลทนัที 
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27. บรษัิทอำจรอ้งขอขอ้มูลและ/หรอืเอกสำรเพิม่เติมเพื่อใชใ้นกำรยนืยนัตัวตน (KYC) จำกลูกคำ้ 

ทัง้ก่อนหรอืระหว่ำงกำรเขำ้รว่มโปรโมชนัโบนัส 

โดยลูกคำ้มีหน้ำท่ีจดัส่งขอ้มูลและ/หรอืเอกสำรดังกล่ำวตำมท่ีบรษัิทรอ้งขอ 

หำกลูกคำ้ไม่ด ำเนินกำรจัดส่งขอ้มูลและ/หรอืเอกสำรตำมท่ีบรษัิทรอ้งขอ บรษัิทขอสงวนสิทธิใ์นกำรปฏิเสธ 

ระงบั ขดัขวำง จ ำกัด หรอืยุติกำรเขำ้รว่มโปรโมชั่นโบนัสของลกูคำ้ 

 

การคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล 

28. กำรเขำ้รว่มโปรโมชนัโบนัสน้ีถือว่ำลูกคำ้ไดใ้หค้วำมยนิยอมแก่บรษัิทในกำรเก็บรวบรวม ใช ้

และประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลท่ีลูกคำ้ใหไ้วร้ะหว่ำงกำรลงทะเบยีนและ/หรอืกำรเขำ้รว่มโปรโมชนัโบนัส 

บรษัิทจะเก็บรวบรวม ใช ้

และประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลเฉพำะเท่ำท่ีจ ำเป็นเพื่อกำรบรหิำรจดักำรและด ำเนินกำรโปรโมชนัโบนัส 

และจะไม่เปิดเผยขอ้มูลสว่นบุคคลของลูกคำ้ เวน้แต่ในกรณีท่ีก ำหนดไวใ้นขอ้ก ำหนดและเงื่อนไขฉบบัน้ี 

ลูกคำ้มีสิทธิเ์พิกถอนควำมยนิยอมในกำรประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลของตนไดทุ้กเมื่อ อย่ำงไรก็ตำม 

กำรเพิกถอนควำมยนิยอมดังกล่ำวอำจส่งผลใหก้ำรเขำ้รว่มโปรโมชั่นโบนัสของลูกคำ้เกิดควำมล่ำชำ้ ถูกระงบั 

หรอืสิน้สุดลง 

 

ขอ้มูลในพอรท์ลัลกูคา้ 

29. บรษัิทขอสงวนสิทธิใ์นกำรแสดงค ำเตือน ประกำศ ตัวบ่งชีค้วำมคืบหน้ำ จ ำนวนเครดิตโบนัสท่ีคำดว่ำจะไดร้บั 

วงเงนิเครดิตโบนัสคงเหลือ ยอดคงเหลือเครดิตโบนัสท่ีใชง้ำนอยู่ ขอ้ควำมแจง้เมื่อถึงวงเงนิสูงสุด 

และขอ้มูลอ่ืนใดท่ีเก่ียวขอ้งกับโปรโมชั่นโบนัส ภำยในพอรท์ลัลูกคำ้ หน้ำบญัชีซือ้ขำย หน้ำฝำกเงนิ 

หน้ำถอนเงนิ หน้ำโอนเงนิภำยใน หน้ำ Loyalty หรอืส่วนอ่ืนใดท่ีเก่ียวขอ้ง ขอ้มูลดังกล่ำวทัง้หมด 

รวมถึงแถบแสดงควำมคืบหน้ำ ผลกำรค ำนวณ หรอืขอ้ควำมท่ีแสดงในพอรท์ลัลูกคำ้ 

มีไวเ้พื่อกำรแสดงขอ้มูลเท่ำน้ัน และไม่ถือเป็นกำรยนืยนัหรอืรบัรองสิทธิใ์นกำรไดร้บัเครดิตโบนัส 

หรอืจ ำนวนเครดิตโบนัสท่ีลูกคำ้จะไดร้บั 

 

ขอ้ก าหนดทั่วไป  

30. หำกลูกคำ้มีขอ้สงสัย ประสงค์จะขอขอ้มูลเพิ่มเติม หรอืตอ้งกำรควำมช่วยเหลือเก่ียวกับโปรโมชนัโบนัส 

กำรเขำ้รว่มโปรโมชนั คุณสมบติัของระดับสถำนะ Loyalty กำรเลื่อนระดับสถำนะ 

หรอืขอ้ก ำหนดและเงื่อนไขฉบบัน้ี สำมำรถติดต่อบรษัิทไดท่ี้อีเมล support@windsorbrokers.com   

31. บรษัิทขอสงวนสิทธิใ์นกำรแก้ไขหรอืเปลี่ยนแปลงขอ้ก ำหนดและเงื่อนไขฉบบัน้ีไดทุ้กเมื่อโดยไม่จ ำเป็นต้องแจง้

ใหท้รำบล่วงหน้ำ ทัง้น้ี หำกมีกำรแก้ไขหรอืเปลี่ยนแปลง 

บรษัิทจะเผยแพรข่อ้ก ำหนดและเงื่อนไขฉบบัปรบัปรุงบนเว็บไซต์ของบรษัิท 

ลูกคำ้ควรตรวจสอบขอ้ก ำหนดและเงื่อนไข รวมถึงขอ้มูลล่ำสุดท่ีเผยแพรบ่นเว็บไซต์ของบรษัิทเป็นประจ ำ 

เพื่อใหท้รำบถึงกำรเปลี่ยนแปลงท่ีอำจเกิดขึน้ 

 

mailto:support@windsorbrokers.com
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32. ลูกคำ้รบัทรำบและตกลงว่ำ กำรเขำ้รว่มโปรโมชนัโบนัสน้ีจะไม่เป็นกำรแก้ไข ยกเวน้ เปลี่ยนแปลง 

หรอืลบลำ้งภำระหน้ำท่ีของลูกคำ้ภำยใตข้อ้ตกลงกำรเปิดบญัชีลูกคำ้ นโยบำยควำมเป็นส่วนตัว 

หรอืเอกสำรทำงกฎหมำยอ่ืนใดของบรษัิทท่ีใชบ้งัคับ 

33. ในกรณีท่ีมีควำมแตกต่ำงและ/หรอืควำมไม่สอดคลอ้งกันระหวำ่งขอ้ก ำหนดและเงื่อนไขฉบบัภำษำอังกฤษกับฉ

บบัแปลภำษำใด ๆ ใหถื้อว่ำขอ้ก ำหนดและเงื่อนไขฉบบัภำษำอังกฤษเป็นฉบบัท่ีมีผลใชบ้งัคับ  

 

ค าเตือนเกีย่วกบัความเสีย่ง 

สัญญำซือ้ขำยส่วนต่ำง (CFD) เป็นตรำสำรทำงกำรเงนิท่ีมีควำมซบัซอ้นและมีควำมเสี่ยงสูง 

จึงอำจไม่เหมำะสมส ำหรบันักลงทุนทุกคน เน่ืองจำกกำรใชเ้ลเวอเรจอำจท ำใหสู้ญเสียเงนิลงทุนทัง้หมดไดอ้ย่ำงรวดเรว็ 

ก่อนตัดสินใจลงทุน ท่ำนควรพิจำรณำว่ำท่ำนมีควำมเขำ้ใจเก่ียวกับลักษณะและควำมเสี่ยงของกำรซือ้ขำย CFD 

วัตถุประสงค์ในกำรลงทุน ระดับประสบกำรณ์ในกำรลงทุน และระดับควำมเสี่ยงท่ีสำมำรถยอมรบัได ้หำกจ ำเป็น 

ควรขอค ำแนะน ำจำกท่ีปรกึษำทำงกำรเงนิอิสระ โปรดศึกษำค ำชีแ้จงควำมเสี่ยง ฉบบัเต็มก่อนตัดสินใจลงทุน 

 

 

https://windsorbrokers.com/th/company/legal/trading-documents/
https://windsorbrokers.com/th/company/legal/privacy-policy/
https://windsorbrokers.com/th/company/legal/risk-statement/
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Chương Trình Ưu Đãi Thưởng Nạp Tiền 
Điều Khoản & Điều Kiện 

 

 

THÔNG TIN, ĐIỀU KIỆN VÀ THỂ LỆ NHẬN THƯỞNG 

1. Windsor Brokers International Ltd và Windsor Markets (Kenya) Limited (“Windsor Brokers”) dành 

cho các khách hàng đủ điều kiện cơ hội tham gia Chương Trình Ưu Đãi Thưởng Nạp Tiền Giao Dịch 

(“Chương Trình Ưu Đãi”), như được quy định trong các Điều khoản và Điều kiện này, được gọi 

tắt là “ĐK&ĐK”.  

 

2. Chương Trình Ưu Đãi bắt đầu từ thời điểm Công ty thông báo cho Khách hàng. Chương Trình có 

hiệu lực và kết thúc khi Công ty thông báo cho Khách hàng về ngày kết thúc (“Thời gian Ưu đãi”). 

 

Chương Trình Ưu Đãi áp dụng cho cả khách hàng mới và khách hàng hiện tại, tùy thuộc vào các 

tiêu chí đủ điều kiện được nêu trong thoả thuận này đồng thời tuân thủ bất kỳ hạn chế, kiểm soát 

hoặc loại trừ bổ sung nào do Công ty áp dụng theo từng thời điểm.  

 

3. Chương Trình Ưu Đãi này liên kết với Chương trình Khách hàng Thân thiết của Công ty, theo đó 

Khách hàng được xếp vào Hạng Khách hàng Thân thiết tương ứng. Hạng Khách hàng Thân thiết 

áp dụng sẽ quyết định tỷ lệ phần trăm thưởng và tổng số tiền thưởng mà Khách hàng có thể nhận 

được, như quy định dưới đây. Để biết chi tiết về điều kiện, tiêu chuẩn, nâng cấp và hạ cấp Hạng 

Khách hàng Thân thiết, vui lòng tham khảo Điều khoản và Điều kiện của Chương trình Khách hàng 

Thân thiết. 

 

Hạng thành viên Tỷ lệ thưởng Tổng giá trị thưởng 

Bạc 20% 10,000 USD 

Vàng 50% 20,000 USD 

Bạch kim 100% 40,000 USD 

Kim cương 100% 60,000 USD 

 

4. Khách hàng đủ điều kiện để tham gia Chương Trình Ưu Đãi khi kích hoạt tham gia, điều này đồng 

nghĩa với việc chấp nhận các Điều khoản và Điều kiện này.  

 

5. Chương Trình Ưu Đãi áp dụng cho tất cả các loại tài khoản giao dịch đủ điều kiện, bao gồm cả tài 

khoản Cent và tài khoản Copy Trade, trừ khi có quy định khác của Công ty.  

https://cms.myuserhub.com/uploads/dc/tc_loyalty.pdf
https://cms.myuserhub.com/uploads/dc/tc_loyalty.pdf
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6. Số tiền nạp tối thiểu để đủ điều kiện nhận tiền thưởng là 100 USD, hoặc số tiền tương đương 

bằng loại tiền tệ khác, trong một giao dịch duy nhất trên bất kỳ loại tài khoản giao dịch nào. 

 

7. Theo quy định Chương Trình Ưu Đãi, số tiền thưởng sẽ được hiển thị bằng USD trên bảng điều 

khiển/phần thống kê thưởng. Tuy nhiên, tiền thưởng sẽ được cộng vào tài khoản giao dịch của 

Khách hàng bằng đơn vị tiền tệ cơ sở của tài khoản. Trường hợp đơn vị tiền tệ cơ sở của tài khoản 

không phải là USD, số tiền thưởng sẽ được chuyển đổi bằng tỷ giá hối đoái áp dụng của Công ty 

tại thời điểm cộng tiền thưởng. 

 

8. Công ty có quyền áp dụng các điều kiện kiểm soát tính đủ điều kiện tham gia Chương Trình Ưu 

Đãi, bao gồm nhưng không giới hạn ở các điều kiện kiểm soát dựa trên quốc gia, pháp nhân, hồ 

sơ Khách hàng, bỏ qua Hạng Khách hàng, hành vi lạm dụng trước đó, yêu cầu pháp lý, hạn chế 

hoạt động hoặc bất kỳ lý do nào khác mà Công ty cho là phù hợp. 

 

9. Chương Trình Ưu Đãi có thể được kết hợp với bất kỳ chương trình tiền thưởng và/hoặc khuyến 

mãi nào khác do Công ty cung cấp, trừ khi Công ty có quy định khác. 

 

KÍCH HOẠT VÀ VÔ HIỆU HÓA PHẦN THƯỞNG 

10. Khách hàng phải kích hoạt Chương Trình Ưu Đãi bằng cách chọn tùy chọn “Kích hoạt” trên trang 

Cổng thông tin.  

 

11. Sau khi được kích hoạt, Chương Trình Ưu Đãi sẽ tự động được áp dụng cho tất cả các khoản tiền 

nạp hợp lệ do Khách hàng thực hiện kể từ thời điểm kích hoạt trở đi, tuân theo các giới hạn, hạn 

mức và điều kiện áp dụng được nêu trong đây. Các khoản tiền nạp trước khi kích hoạt sẽ không 

đủ điều kiện nhận tiền thưởng. 

12. Nếu Khách hàng vô hiệu hóa Chương Trình Ưu Đãi, dù cố ý hay vô ý, và sau đó kích hoạt lại, số 

tiền thưởng tích lũy và bất kỳ giới hạn hoặc điều kiện nào áp dụng sẽ được tính lại từ thời điểm 

Chương Trình Ưu Đãi bị vô hiệu hóa. Việc kích hoạt lại Chương Trình Ưu Đãi sẽ không thiết lập lại, 

khởi động lại hoặc cho phép Khách hàng nhận thưởng từ đầu Chương Trình Ưu Đãi. 

13. Sau khi Chương Trình Ưu Đãi bị vô hiệu hóa, bất kỳ khoản tiền nạp nào được thực hiện sau ngày 

và giờ vô hiệu hóa sẽ không còn đủ điều kiện nhận tiền thưởng. Bất kỳ khoản tiền thưởng nào đã 

được cấp trước khi vô hiệu hóa sẽ vẫn còn hiệu lực, trừ khi bị xóa theo các điều khoản và điều 

kiện này. 

 

QUY ĐỊNH VỀ ĐIỂM THƯỞNG 

14. Số tiền thưởng sẽ được cộng vào cùng tài khoản giao dịch mà khoản tiền nạp hợp lệ đã được thực 

hiện, dưới dạng tín dụng giao dịch. Tín dụng thưởng không thể được rút ra, chuyển nhượng, đổi 

thành tiền mặt hoặc được coi là tiền của Khách hàng.  

 

15. Tổng hạn mức tín dụng thưởng được tính ở Hạng Khách hàng trên tất cả các tài khoản giao dịch 

hợp lệ mà Khách hàng nắm giữ tại Công ty. 
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16. Tổng số điểm thưởng tích lũy thể hiện tổng số điểm thưởng mà Khách hàng có thể nhận được 

trong suốt quá trình tham gia Chương Trình Ưu Đãi, dựa trên hạng thành viên cao nhất mà Khách 

hàng đạt được. 

 

17. Tổng số dư tiền thưởng tối đa mà Khách hàng có thể nắm giữ tại bất kỳ thời điểm nào trên tất cả 

các tài khoản giao dịch là 10,000 USD, bất kể hạng thành viên hay tổng hạn mức tiền thưởng của 

Khách hàng. 

 

18. Nếu tiền thưởng được tính trên khoản tiền nạp hợp lệ vượt quá tổng hạn mức tiền thưởng của 

Khách hàng, chỉ số dư tiền thưởng tối đa đang hoạt động là 10,000 sẽ được cộng vào tài khoản. 

Bất kỳ khoản tiền thưởng vượt quá nào liên quan đến khoản tiền nạp đó sẽ bị mất và sẽ không 

được tự động cộng vào tài khoản sau này. Bất kỳ khoản tiền thưởng nào trong tương lai chỉ có 

thể được nhận bằng cách thực hiện một khoản tiền nạp hợp lệ mới, với điều kiện Khách hàng còn 

hạn mức tiền thưởng tổng cộng và số dư tiền thưởng đang hoạt động dưới 10,000 USD. 

 

QUY ĐỊNH NÂNG CẤP HẠNG THÀNH VIÊN 

19. Nếu Khách hàng đủ điều kiện nâng cấp lên Hạng Khách hàng Thân thiết tương ứng nhờ vào khoản 

tiền nạp hợp lệ, thì tiền thưởng cho khoản tiền nạp đó sẽ được tính toán dựa trên Hạng Khách 

hàng Thân thiết đã được nâng cấp, với điều kiện việc nâng cấp Hạng Khách hàng Thân thiết đã 

hoàn tất trước khi tiền thưởng được tính toán và cộng vào tài khoản giao dịch của Khách hàng. 

 

HỦY BỎ THƯỞNG 

20. Khoản tiền thưởng này chỉ được sử dụng theo đúng các điều kiện giao dịch của Công ty và có thể 

bị thu hồi trong các trường hợp được quy định tại Điều khoản & Điều kiện này. 

 

21. Tiền thưởng của bạn sẽ bị hủy bỏ và xóa khỏi tài khoản giao dịch tương ứng nếu xảy ra bất kỳ sự 

kiện nào sau đây: 

 

a) Giao dịch rút tiền được thực hiện từ tài khoản giao dịch.  

 

b) Giao dịch chuyển khoản nội bộ được thực hiện giữa các tài khoản giao dịch của Khách hàng 

với Công ty.  

 

c) Tài khoản giao dịch đạt đến mức dừng lỗ (Stop Out), theo đúng Thỏa thuận Tài khoản Khách 

hàng của công ty. 

  

d) Tài khoản giao dịch không hoạt động trong 60 ngày liên tiếp.  

 

e) Nếu số dư tài khoản của Khách hàng đạt đến mức chỉ còn lại số tiền thưởng đang hoạt động. 
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22. Mọi điểm thưởng đã được cấp cho Khách hàng sẽ tiếp tục được tính vào tổng số điểm thưởng tối 

đa của Khách hàng, ngay cả khi các điểm thưởng đó bị thu hồi vì bất kỳ lý do nào đã nêu ở trên. 

 

23. Trong trường hợp tài khoản giao dịch có các lệnh mở và/hoặc lãi hoặc lỗ chưa thanh toán tại thời 

điểm khoản tiền thưởng bị hủy vì bất kỳ lý do nào, Windsor Brokers sẽ không chịu trách nhiệm 

đối với bất kỳ tác động bất lợi, tổn thất, thanh lý, dừng lệnh, ảnh hưởng đến ký quỹ hoặc hậu quả 

nào khác phát sinh từ việc hủy bỏ đó. 

 

CÁC HẠN CHẾ THAM GIA VÀ BIỆN PHÁP TUÂN THỦ 

24. Công ty có toàn quyền, quyết định, loại trừ, đình chỉ, hạn chế, vô hiệu hóa hoặc dừng sự tham gia 

của Khách hàng vào Chương Trình Ưu Đãi nếu Công ty có lý do chính đáng để tin rằng Khách hàng 

đã vi phạm các Điều khoản và Điều kiện này hoặc có bất kỳ hành vi nào có thể làm ảnh hưởng đến 

tính toàn vẹn của Chương Trình Ưu Đãi.  

 

25. Việc các bên liên quan tham gia vào Chương Trình Ưu Đãi là bị cấm. Theo các Điều khoản và Điều 

kiện này, các bên liên quan bao gồm bất kỳ cá nhân hoặc tổ chức nào có quan hệ với bất kỳ Khách 

hàng nào, bao gồm nhưng không giới hạn ở các thành viên gia đình, anh chị em ruột, vợ/chồng, 

tổ tiên, con cháu trực hệ, con cháu gián tiếp, các thực thể liên kết, người đại diện chung hoặc 

những người hành động phối hợp.  

26. Nếu Công ty phát hiện việc đăng ký, hoạt động, hành vi giao dịch, địa chỉ IP, thiết bị, phương thức 

thanh toán, thông tin cá nhân hoặc bất kỳ thông tin nào khác của Khách hàng trùng khớp hoặc có 

vẻ liên quan đến một Khách hàng khác đang tham gia Chương Trình Ưu Đãi, Công ty có quyền coi 

đây là căn cứ để loại bỏ Khách hàng đó ngay lập tức. 

27. Công ty có thể yêu cầu Khách hàng cung cấp thêm thông tin và/hoặc tài liệu xác minh danh tính 

(KYC) trước hoặc trong quá trình Khách hàng tham gia Chương Trình Ưu Đãi. Khách hàng có nghĩa 

vụ cung cấp mọi thông tin và/hoặc tài liệu mà Công ty yêu cầu. Việc không cung cấp thông tin 

và/hoặc tài liệu được yêu cầu có thể dẫn đến việc từ chối, gián đoạn, tạm dừng, hạn chế hoặc 

dừng việc Khách hàng tham gia Chương Trình Ưu Đãi. 

 

BẢO VỆ DỮ LIỆU 

28. Khi khách hàng đồng ý tham gia Chương Trình Ưu Đãi này, họ sẽ chấp thuận cho Công ty xử lý bất 

kỳ thông tin cá nhân nào mà họ cung cấp trong quá trình đăng ký và/hoặc tham gia Chương Trình 

Ưu Đãi. Thông tin chỉ được thu thập và xử lý trong phạm vi cần thiết để quản lý và điều hành 

Chương Trình Ưu Đãi, và Công ty sẽ không tiết lộ bất kỳ dữ liệu nào về khách hàng, ngoại trừ phạm 

vi được quy định trong các Điều khoản và Điều kiện này. Mỗi Khách hàng có quyền rút lại sự đồng 

ý của mình đối với việc xử lý dữ liệu cá nhân bất cứ lúc nào, nhưng việc rút lại sự đồng ý đó có thể 

dẫn đến việc gián đoạn, tạm dừng hoặc dừng sự tham gia của Khách hàng vào Chương Trình Ưu 

Đãi. 
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THÔNG TIN CỔNG THÔNG TIN KHÁCH HÀNG 

29. Công ty có quyền hiển thị các cảnh báo, thông báo, chỉ báo tiến độ, số tiền thưởng dự kiến, hạn 

mức tín dụng còn lại, số dư tín dụng đang hoạt động, thông báo đạt hạn mức và bất kỳ thông tin 

nào khác liên quan đến Chương Trình Ưu Đãi trong Cổng thông tin Khách hàng, khu vực tài khoản 

giao dịch, trang nạp tiền, trang rút tiền, trang chuyển khoản nội bộ, trang khách hàng thân thiết 

hoặc bất kỳ phần liên quan nào khác. Bất kỳ thông tin nào như vậy, bao gồm thanh tiến độ, tính 

toán hoặc thông báo trên cổng thông tin, chỉ được cung cấp cho mục đích thông tin. 

 

ĐIỀU KHOẢN CHUNG:  

30. Mọi thắc mắc, yêu cầu hoặc thông tin bổ sung liên quan đến Chương Trình Ưu Đãi, việc tham gia, 

điều kiện thứ hạng, nâng cấp hoặc các Điều khoản và Điều kiện, Khách hàng có thể liên hệ với 

Công ty qua địa chỉ support@windsorbrokers.com.  

31. Công ty có quyền thay đổi các Điều khoản và Điều kiện này bất cứ lúc nào mà không cần thông 

báo trước. Trong trường hợp có bất kỳ thay đổi nào, các Điều khoản và Điều kiện sửa đổi sẽ được 

đăng tải trên trang web của Công ty. Bạn nên thường xuyên truy cập thông tin mới nhất được 

đăng tải trên trang web của Công ty để cập nhật kịp thời mọi thay đổi.  

32. Khách hàng xác nhận và đồng ý rằng việc tham gia Chương Trình Ưu Đãi không làm thay đổi, miễn 

trừ, sửa đổi hoặc bỏ qua các nghĩa vụ của Khách hàng theo Thỏa thuận Tài khoản Khách hàng, 

Chính sách Bảo mật hoặc bất kỳ văn bản pháp lý nào khác có liên quan của Công ty. 

33. Phiên bản tiếng Anh của Điều khoản và Điều kiện sẽ luôn được ưu tiên áp dụng khi có bất kỳ sự 

khác biệt hoặc mâu thuẫn nào giữa bản dịch tiếng Anh và bất kỳ bản dịch nào khác được cung 

cấp.  

 

CẢNH BÁO RỦI RO 

Hợp đồng chênh lệch (CFD) là các công cụ tài chính phức tạp mang mức độ rủi ro đáng kể và có thể 

không phù hợp với tất cả các nhà đầu tư, vì có thể dẫn đến việc mất toàn bộ vốn đầu tư một cách nhanh 

chóng do đòn bẩy. Bạn nên cân nhắc xem mình có hiểu cách thức hoạt động của CFD, mục tiêu đầu tư, 

trình độ kinh nghiệm, khả năng chấp nhận rủi ro hay không, và nếu cần, hãy tìm kiếm lời khuyên từ một 

cố vấn tài chính độc lập. Vui lòng đọc toàn bộ Tuyên bố Rủi ro. 

 

 

mailto:support@windsorbrokers.com
https://windsorbrokers-vi.com/vi/company/legal/trading-documents/
https://windsorbrokers-vi.com/vi/company/legal/privacy-policy/
https://windsorbrokers-vi.com/vi/company/legal/risk-statement/
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____________________________________________________________________________________ 

Promoção de Bônus de Depósito para Trading 
Termos e Condições 

 

 

INFORMAÇÕES SOBRE O BÔNUS, DISPONIBILIDADE E ELEGIBILIDADE 

1. A Windsor Brokers International Ltd e a Windsor Markets (Kenya) Limited (coletivamente, 

"Windsor Brokers" ou a "Empresa") oferecem aos clientes elegíveis a oportunidade de participar 

da Promoção de Bônus de Depósito para Trading (a "Promoção de Bônus"), conforme 

estabelecido nestes Termos e Condições (os "T&C").  

 

2. A Promoção de Bônus terá início após a notificação da data de início pela Empresa e permanecerá 

em vigor até que a Empresa anuncie a data de término da promoção (o "Período da Promoção"). 

 

A Promoção de Bônus está disponível tanto para clientes novos quanto para clientes existentes, 

desde que atendam aos critérios de elegibilidade estabelecidos nestes T&C, bem como a 

quaisquer restrições, controles ou exclusões adicionais que a Empresa possa aplicar 

ocasionalmente.  

 

3. A Promoção de Bônus está vinculada ao programa de fidelidade WB, que atribui a cada cliente 

um nível de fidelidade. O nível de fidelidade WB aplicável determina a porcentagem do Bônus de 

Depósito e a capacidade total de bônus disponível para o cliente, conforme descrito abaixo. Para 

obter mais informações sobre elegibilidade, requisitos de qualificação, upgrades e downgrades 

de nível, consulte os Termos e Condições do Programa de Fidelidade WB. 

 

Nível de fidelidade 
Porcentagem de bônus 

de depósito 

Capacidade total de bônus 

Prata 20% US$ 10.000 

Ouro 50% US$ 20.000 

Platinum 100% US$ 40.000 

Diamante 100% US$ 60.000 

 

 

4. Os clientes podem participar da Promoção de Bônus assim que ativarem sua participação, o que 

constitui aceitação destes Termos e Condições.  

 

https://cms.myuserhub.com/uploads/dc/tc_loyalty.pdf
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5. A Promoção de Bônus aplica-se a todos os tipos de conta de trading elegíveis, incluindo Contas 

Cent e Contas de Copy Trading, salvo determinação em contrário da Empresa. 

 

6. O depósito mínimo elegível para receber um Bônus de Depósito é de USD 100, ou o seu 

equivalente em outra moeda, realizado em uma única transação em qualquer tipo de conta de 

trading elegível. 

 

7. Para efeitos da Promoção de Bônus, o valor do bônus será exibido em USD no painel de controle 

e nas seções de métricas de bônus. No entanto, o Bônus de Depósito será creditado na conta de 

trading do cliente na moeda base da conta. Se a moeda base da conta não for USD, o valor do 

bônus será convertido utilizando a taxa de câmbio aplicável da Empresa em vigor no momento 

em que o bônus for creditado. 

 

8. A Empresa reserva-se o direito de aplicar controles de elegibilidade à Promoção de Bônus, 

incluindo, entre outros, critérios baseados em país, entidade, perfil do cliente, configurações 

específicas do cliente, histórico de uso indevido, requisitos regulatórios, restrições operacionais 

ou qualquer outro motivo que a Empresa julgue apropriado. 

 

9. A Promoção de Bônus pode ser combinada com qualquer outro bônus e/ou promoção oferecida 

pela Empresa, a menos que expressamente declarado o contrário pela Empresa. 

 

ATIVAÇÃO E DESATIVAÇÃO DO BÔNUS 

10. Os clientes devem ativar a Promoção de Bônus selecionando a opção "Ativar" na página 

correspondente do Portal do Cliente.  

 

11. Uma vez ativada, a Promoção de Bônus será aplicada automaticamente a todos os depósitos 

elegíveis realizados pelo cliente a partir do momento da ativação, sujeita aos limites, tetos e 

condições estabelecidos nestes Termos e Condições. Depósitos realizados antes da ativação não 

serão elegíveis para receber o bônus. 

12. Caso um cliente desative a Promoção de Bônus, seja intencionalmente ou acidentalmente, e 

posteriormente a reative, o valor acumulado do bônus, bem como os limites e condições 

aplicáveis, serão retomados a partir do ponto em que a promoção foi desativada. A reativação da 

Promoção de Bônus não reinicia, redefine ou dá ao cliente o direito de receber bônus novamente 

desde o início da promoção. 

13. Após a desativação da Promoção de Bônus, os depósitos realizados após a data e hora da 

desativação não serão mais elegíveis para receber Bônus de Depósito. Os bônus já concedidos 

antes da desativação permanecerão ativos, a menos que sejam removidos de acordo com estes 

Termos e Condições. 
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REGRAS DO BÔNUS 

14. O valor do bônus será creditado na mesma conta de trading onde o depósito elegível foi feito, 

como crédito de operação. Os créditos de bônus não podem ser sacados, transferidos, trocados 

por dinheiro ou considerados fundos próprios do cliente.  

 

15. O limite total de Bônus de Depósito será calculado individualmente para cada cliente e incluirá 

todas as contas de trading elegíveis que o cliente possui com a Empresa. 

 

16. O limite total de Bônus de Depósito representa o valor cumulativo de créditos de bônus que um 

cliente pode receber durante sua participação na Promoção de Bônus, com base no seu nível mais 

alto de Fidelidade WB. 

 

17. O Bônus Ativo máximo que um cliente pode manter a qualquer momento, considerando todas as 

suas contas de trading, é de USD 10.000, independentemente do seu nível de Fidelidade WB ou 

do limite total de bônus. 

 

18. Se o bônus calculado para um depósito elegível exceder o limite total de Bônus de Depósito do 

cliente, apenas o valor correspondente ao Bônus Ativo máximo de USD 10.000 será creditado. 

Qualquer valor excedente associado a esse depósito será perdido e não será creditado 

automaticamente posteriormente. Para receber novos bônus, o cliente deve fazer um novo 

depósito elegível, desde que ainda tenha capacidade total de bônus disponível e seu limite de 

bônus ativo seja inferior a USD 10.000. 

 

REGRAS PARA UPGRADES DE NÍVEL NO PROGRAMA DE FIDELIDADE WB 

19. Se um cliente for promovido para o nível correspondente do Programa de Fidelidade WB como 

resultado direto de um depósito elegível, o Bônus de Depósito para esse depósito será calculado 

com base no novo nível, desde que a promoção seja concluída antes do cálculo e crédito do bônus 

na conta de trading do cliente. 

 

CANCELAMENTO DO BÔNUS 

20. O Bônus de Depósito só pode ser usado de acordo com as condições de trading da Empresa e 

pode ser removido nas circunstâncias descritas nestes Termos e Condições. 

 

21. O bônus ativo será cancelado e removido da respectiva conta de trading se ocorrer alguma das 

seguintes situações: 

 

a) Se um saque for realizado da conta de trading.  

 

b) Se uma transferência interna for realizada entre as contas de trading que o cliente possui com 

a Empresa. 
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c) Se a conta de trading atingir o nível de Stop Out, de acordo com o Contrato de Conta do 

Cliente da Empresa. 

  

d) Se a conta de trading permanecer inativa por 60 dias corridos.  

 

e) Se o saldo da conta do cliente atingir um nível em que apenas o Bônus Ativo permaneça. 

 

22. Os bônus de depósito já concedidos ao cliente continuarão a ser contabilizados para o seu limite 

total de bônus, mesmo que sejam posteriormente removidos por qualquer um dos motivos 

mencionados acima. 

 

23. Caso uma conta de trading possua posições abertas e/ou lucros ou prejuízos flutuantes no 

momento do cancelamento do Bônus Ativo por qualquer motivo, a Windsor Brokers não será 

responsável por quaisquer efeitos adversos, perdas, liquidações, ordens de stop-out, impactos na 

margem ou outras consequências decorrentes desse cancelamento. 

 

RESTRIÇÕES DE PARTICIPAÇÃO E MEDIDAS DE CONFORMIDADE 

24. A Empresa reserva-se o direito, a seu exclusivo critério, de excluir, suspender, restringir, desativar 

ou encerrar a participação de um cliente na Promoção de Bônus caso acredite, de forma razoável, 

que o cliente tenha violado estes Termos e Condições ou tenha se envolvido em qualquer conduta 

que possa comprometer a integridade da promoção.  

 

25. A participação de terceiros relacionados na Promoção de Bônus é proibida. Para os fins destes 

Termos e Condições, consideram-se terceiros relacionados todas as pessoas físicas ou jurídicas 

que tenham qualquer vínculo com um cliente, incluindo, entre outros, familiares, irmãos, 

cônjuges, ascendentes, descendentes diretos, descendentes colaterais, entidades afiliadas, 

representantes comuns ou pessoas que atuem de forma coordenada.  

26. Caso a Empresa identifique que o cadastro, a atividade, o comportamento de trading, o endereço 

IP, o dispositivo, o método de pagamento, os dados pessoais ou qualquer outra informação de 

um cliente corresponda ou pareça estar relacionada à de outro cliente participante da Promoção 

de Bônus, a Empresa reserva-se o direito de considerar essa situação motivo suficiente para 

desqualificação imediata. 

27. A Empresa poderá solicitar informações e/ou documentação adicionais de KYC (Conheça Seu 

Cliente) antes ou durante a participação do cliente na Promoção de Bônus. O cliente é obrigado a 

fornecer todas as informações e/ou documentação solicitadas pela Empresa. O não cumprimento 

deste requisito poderá resultar na rejeição, interrupção, suspensão, restrição ou cancelamento 

da participação do cliente na Promoção de Bônus. 
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PROTEÇÃO DE DADOS 

28. Ao participar da Promoção de Bônus, o cliente concorda com o processamento, pela Empresa, 

das informações pessoais fornecidas durante o cadastro e/ou participação na promoção. Essas 

informações serão coletadas e processadas apenas na medida necessária para administrar e 

gerenciar a Promoção de Bônus, e a Empresa não divulgará os dados do cliente, exceto conforme 

previsto nestes Termos e Condições. Cada cliente tem o direito de revogar seu consentimento 

para o processamento de seus dados pessoais a qualquer momento; no entanto, tal revogação 

poderá resultar na interrupção, suspensão ou cancelamento de sua participação na Promoção de 

Bônus. 

 

INFORMAÇÕES NO PORTAL DO CLIENTE 

29. A Empresa reserva-se o direito de exibir avisos, notificações, indicadores de progresso, valores 

estimados de bônus, saldo de bônus restante, saldos de bônus ativos, mensagens indicando que 

o limite máximo foi atingido e quaisquer outras informações relacionadas à Promoção de Bônus 

no Portal do Cliente, na área de contas de trading, na página de depósitos, na página de saques, 

na página de transferências internas, na página de fidelidade WB ou em qualquer outra seção 

relevante. Todas as informações, incluindo indicadores de progresso, cálculos ou mensagens 

exibidas no Portal do Cliente, são fornecidas apenas para fins informativos. 

 

DISPOSIÇÕES GERAIS  

30. Para quaisquer dúvidas, solicitações ou informações adicionais relacionadas à Promoção de 

Bônus, participação, elegibilidade de nível, upgrades de nível ou estes Termos e Condições, os 

clientes podem entrar em contato com a Empresa por e-mail, no endereço 

support@windsorbrokers.com .  

31. A Empresa reserva-se o direito de modificar estes Termos e Condições a qualquer momento, sem 

aviso prévio. Em caso de modificações, a versão atualizada será publicada no site da Empresa. 

Recomenda-se que você verifique periodicamente as informações publicadas no site para se 

manter informado sobre quaisquer alterações.  

32. O cliente reconhece e aceita que sua participação na Promoção de Bônus não modifica, isenta, 

substitui ou se sobrepõe às obrigações estabelecidas no Contrato de Conta do Cliente, na Política 

de Privacidade ou em qualquer outra documentação legal aplicável da Empresa. 

33. Em caso de discrepância ou inconsistência entre a versão em inglês destes Termos e Condições e 

qualquer tradução, a versão em inglês prevalecerá.  

 

 

 

 

mailto:support@windsorbrokers.com
https://windsorbrokers.com/pt-br/company/legal/trading-documents/
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AVISO DE RISCO 

Os Contratos por Diferença (CFDs) são instrumentos financeiros complexos que apresentam um alto 

nível de risco e podem não ser adequados para todos os investidores, uma vez que a alavancagem pode 

resultar na perda rápida de todo o capital investido. Antes de operar, você deve considerar se 

compreende como os CFDs funcionam, seus objetivos de investimento, seu nível de experiência e sua 

tolerância ao risco. Se necessário, procure aconselhamento de um consultor financeiro independente. 

Recomendamos a leitura da Declaração de Riscos completa. 

 

https://windsorbrokers.com/pt-br/company/legal/risk-statement/

